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IL SOFTWARE ASCOT WERs

In aderenza agli standard di mercato, agli indirizzi forniti 2 livello cenirale peri Drogetii dj
automazione dagli Enti Locali ed all'attuale normativa sulla Pubblica Amministrazione Locale, i
prodotii dellz linez ASCOT Weh sona resi disponibili in ambiente UNIX 2 WINDOWS NT eg
utilizzano it data base relaz‘ionale Oracle,

I prodotii della linea ASCOT WEB rappresentano I'evoluzione del sofiware ASCOT/3in termini
d'interfaccia grafica e d'ambients, mantenendona immutate le caratteristiche Tunzionali a
salvaguardiz delle conoscenze gia acquisite dagli utenti degli stessi prodotii in versione
Caraitere,

L'adozione di una interfaccia grafica, user-iriendly apre it campo a fuita una serje di benefici
operativi e funzionali che sono di grande utilita per la procadure sviluppate:

¢ possibilitz di integrazione spinta delte applicazieni offarte con alire applicazion; Windows,
attraverso I'uso dej Meccanismi tipici dell'ambiente di sviluppo dalla Microsor: (DDE, OLE2,
8cc.);

°  bmegeneiia di ambiente & di utilizzo (attivazione, chiusura, logica operativa) fra le specifiche
applicazioni oggstto dalia Tornitura, 2 quelle tipiche dell'ambiente gi elaborazione personals
& dell'Office Automation:

o disponibilits di funzionalita e meceanismi di attivazione delle applicazioni con caratteristiche
spinte di facilita, individuabilita = Operativita non ottenibili con aliri tipi di interfaccia:

o drasiica riduzione della possibilita di errori grazie aj meccanismi di sefezions a puniamento
tipici dell'interfaccia grafica;

¢ bossibilita di evolvere agevolmente ad interfacce con caratteristiche dij muttimediatita
(suori, immaginiy;

©  gradimento maggiore per ['utante finale:

> disponibilita di help i tines di tipo ipertestuale per la descrizione delle varie funzioni e della
modalita operativa,

La coerenza funzionale con Je precedenti linee di prodotto ed i sarvizi offerti in questa stessa
sede rappresentano un ulteriore elemenio di valorizzazione della propostz, ed una garanzia per
ridurre al minimo |l disagio derivanie da un'eveniuale operazione di migrazione dei sistemi
attuatmente installati,

Gli applicativi sono compatibili con le architatture e je piatiaiorme di sistemna supportate da
Oracle: in particotare vengano attualmente certificati da INSIEL per ['application server il 5.0,
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Windows NT & Linux, mentre per il data base server si certificano i 3.0, Windows NT, Linux &

Unixware su piattaforma [ntel ed | 8.0, proprieiari dei Risc IBM, Digita!, Siemens, Sun & HP.

Sirimanda in allegato per le schede di descriziona dei prodotti offerti,

2.

IL SOFTWARE OFFICE WEB

Lalinea Ofiice Web rappresentz I'evoluzione delia linea Office241; essa & interamente realizzaia
in ambiente Windows & Web ed & finalizzata a:

automazione del lavoro d'ufficio, della gestione documentale & delle pratiche di competenza
di un'organizzazione mediante tecnologie di groupware & workflow management,
propanende in mado “"aperto e flessibile" |a gastione dei processi d'ufficio

diffusione e gestions di dati, informazioni = comunicazioni, secorido diversi livelli di dccesso,
allinterno di un'organizzazione - Intranet -, atiraverso applicazioni realizzats par 'ambienta
web, visualizzabilil mediante browsar

diffusions di dati, informazioni e comunicazioni che I'organizzazione decide di vaicolare af
mondo esterno - Exiranst e kntarnet - attraverso |a stessa tipologia di applicazioni per
l'ambiente web, visualizzabili medianrs browser,

La soluzione Office Wek put dare origine ad un Sistema Informativo che puG recepirs un
modello generale costituito da diversi fivelli funzionali e Ia cui estensione pud essere al pits
suddivisa in:

Applicazioni settoriali - applicazioni dedicate all'automazione di singoli settori dell'Enta

Applicazioni trasversali ~ applicazioni che gestiscono processi intersettoriali e informazioni
sirutturate (pratiche, docu menti) con cui siintegrano le applicazionl settoriali del livello
precedernte,

Applicazioni di supporio al lavoro collaborativo — applicazioni di supporio al favoro di gruppo
quali posta eletironica, pianificazione di gruppo, firma elettronica, ecc. '

Applicazioni per la diffusione delle informazioni in Internet- il livelio & alimentato dalle
applicazioni dei tre precedanti livelli in modo da rendere possibile una fornitura completa,
puntuale e aggiornata di informazioni da veicolare all'itenza esterna via Internet,

le funzionalits applicative del sistema Office Wah sono fruiblli mediante un'unica interfaccia
utente iinalizzaia a soddistare i requisitl di conirollo, facilits d'uso ed interazione da parte
clell'utente finale.

{
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L'interfaccia & visualizzabhile atiraverso browsar e si caratterizza perla facilita di apprendimento
& la semplicita di utilizzo,

L'ambiente tecnologico previsto per Iz linea Office Wab & 0mogeneo & prasentia |e
caratteristiche di flessibilitz, tacilita d'uso ed economie gestionali proprie dell'ambienta Wab,

Sirimanda in allegato nar le scheda di descrizione dei prodotii offerti,

3. ARCHITETTURA WER

La versione WEB delle linee ASCOT e OFFICE, realizzando un modelio di tipo INTRANET,

rappresenta il superamanto del modello classico di client/server, che imponeva all'applicazione
di risiedere tutta sul PC per accedere ad un "remote datahase”.

Molti soro | vantaggi che derivano da questa soluzione ;

©  esiensione del bacino di utanza,
o migliors sfruttamento della WAN,
= utilizzo di tecnologie & protocalli completamente "standard” e mulii-piattaforma,

©  minorivincoli alle stazioni “clisnt” (da “fat” client diventano “thin" client).
Tale versione si basa sui seguenti componenti hardwarz:,

o Network client
°  Application server

¢ Database server,

METWORK CLIENT

E' | stazione di lavoro destinata all'utente Tinala,

Pud essere costituita da un classico Personal Computer o da un Network Conﬁputer.

Ha quale requisito la presenza di un browser di mercato che supporti Java Development Kit v.1.1.

APPLICATION SERVER

E" il server sul quale risiedono e vengano eseguite le applicazioni (programmi elaborativi. form e
report nel casc in cui si utilizzi Oracle tuale database). -
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Data la staticits dai dati in esso contenyt
Oppure, in funzione del bacifo d'utenza,
replicato su pig minicompuier eventyg

i pud essera costituito da un y
al fine di distribuire il carico di
meriie

nica minicomputar
lavoro, pubd essere
anche distribuiti bresso le sadi degii utenti,

DATA BASE SEQVER

E'il server principale preposto all'accesso dei dati applicativi, ovverg alle tavole del datahase
relazionale ed ospita il motore RDBMS,

J: ;
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4. TECHOLOGIE UTILIZZATE PER IL SERVIZIO DI TELEASSISTENZA INSIEL

Data I'ampiezza funzionale degli atiuali sistemi e la complessita delle tecnologie su cui essi sj
basano, si evidenzia la necessita che codesia Amministrazione sj atirezzj opporiunamente per
poter fruire del servizio di teleassistenza, considerato prerequisito indispensabile per
I'erogazione & |a fruizione di una qualsiasi forma di assistenza sui sistemni stessi,

E' pertanto necessario dotarsi di un collegamento adeguato , le cu caratieristiche verranno di
descriite successivamente. Le modalita di collegamento sone due:

¢ collegamento ISDN;

s collsgamento con VPN su Internet.

In entrambi i casi, Insiel deve essere autarizzata ad accedere ai sistemi oggstio di assistenzs
utilizzando la rete dell'Ente, '

COLLEGAMENTO JSDN

Utifizzando questa modalita, 'Enie interessaio si deve dotare di una finea ISDN attestata sy diun
apparato di rete (router o RAS) debitamenie configurato e connesso ad una retz locale
atiraverso la quale sia raggiungibile, utilizzando i protocolle P, il sisterma (o sistemi) oggetic di
assistenza. Non & previsio ['utilizzo di collegamenti attestati a modem connessi direttaments ai
sistemi oggetio di assistenza, La linea ISDN dev'essare ditipo PRA o BRA punto-muliipunio.

Sona possibili due opzioni:

1. L'apparato di rete viene configurato dall'Enie o comunque da personale estarno delegato
daf'Ente. In questo caso |a configurazione ¢ fa gestione dell'apparato & & completo carico
d=ll'Ente, mentre ia configurazione del collegamento viene sffetiuaia d'intesa con I tecnici
Insiel. L'Ente deve inoltre garantire che | sistemi oggetio di zssistenza siano raggiungihili
atiraversa il collegamento, L'Enie & tenuio 3 collabarare con i tecnici Insiel nella fase di
attivazione del collegamento & fino al suo collaudo. Deve inoltre garaniire. per quanto di sua
competenza, il mantenimento delle condizioni di operativita del collegameanto, In caso di
moditiche nalla configurazions dei suoi apparati che abbiano ricadute sull'oparativita del
collsgamento, & tenuto ad avvisare sollecitamente Insiel, in modo da consantire if
mantenimento della funzionalisa del collegamenio stesso. Qualara richiestone, & tenuto
altresl a fornire supporto ai tecnici Insiel in caso di malfunzionamenti o interruzioni de
collegamento. L'infrastrutiura di accesso deve essere dotata delle risorse necessarie a
permettere la connessione da parte di Insjel ogni qualvalta I'Ente richleda assistenza.

_ 11 -
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L.'apparato di rete viene confizurato dz Insiel. In questo caso I'apparato viene fornito
direttamente da Insiel, |l dispositivo attualments uiilizzato & il Cisco 801. I dispositivo,
corigirato dai tecnici Insiel, viene inviato all'Ente interessato, cha & tanuts g provveders
alla sua connessione ad un accesso ISDN BRA dedicato e allz rete locale dell'Ente. Resia a
carico dell'Ente I'onere di garantire che i sistern oggetio di assistenza siano raggiungibili
attraverso il collegamento. Deve inoltre sarantire, per guanto di sua competanza, il
mantenimento deile condizioni di operativita del collegamento. In casa di modifiche nella
configurazione dei suai apparati che abbiano ricadute sull'operativita del collegamenio, &
tenuto ad avvisare sollecitamente [nsiel, in modo da consentira il mantenimento della
funzionalit del collezamento stessa. Qualora richiestons, & tenuto alires) a fornire SUPPario
al tecnici Insiel In caso di malfunzionamenti o interruzioni del collezamerto.

Nel caso di interesse a questa fornitura & possibile richiedere un'offerta econormica spacifica,
indirizzando la richiesia a:

Insiel 8.p.A. - Direzione Sviluppo Marcato - Via S. Francesco d'Assisi, 16 - 34133 Trieste, oppure
all'indirizzo di e-mail info@insiel.it

La sicurezza della connessions viene garantita dall'utilizzo da protocollo di autenticazione CHAP
tra i dispositivi di rete e dal filiraggio del numero telefonico chizmante,

COLLEGAMENTO CON ¥PI U INTERNET

Questo tipo di collegamsnio garantisce, anche siruttando una rete per definizions aperia coms
guella internet, un livello di sicurezza e confidenzialits dei daii paragonabili a qualli riscontrabili
su connessioni di tipo dedicato.

E’ sipportzio il collegamento di fipo VPN (Virtual Private Network) standard (protocallo IPSEC)
riella mogalita LAN to LA,

Per realizzare la connessione & indispensabile che I'Ente:

o Disponga di un accesso ad Internet e di uno o pil indirizzi 1P pubblici statici,

o Disponga di un dispositivo di rete connesso ad Internet che supporti la creazione di circuiti
VPN secondo lo standard generale IPSEC: nell'ambito di tale standard dovranno essere
supportati gll standard IKE (negoziazione delle chiavi}, 3DES (criptazione), MD5 (hashing).
Deve essera inaltre supportato il NAT (Network Address Transtation) su indirizzi pubblici
deglf indirizzi IP dei sistemi che devono essere raggiunti da Insiel.

s Operi le necesssarie configurazioni dai propri dispasitivi di rete al fine di garantirs
I'operativiia del collegamento. La configurazione del circuita VEN viens effettuata d'intesa
con i tecnici Insiel. '

/ .
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Una volta instaurata Jz connessione, I'Ents & tenuio 5 garantire, per quanto di sua competenza, il
mantienimento deile condizioni di operativita del collegamento, In caso di modifiche nalia
configurazione del suoi apparati, che abhiano ricadute sull'operativita del collegamento, & tenuio
ad avvisare sollecitaments fnsigl, in modo da consentire j| mantenimento della funzionalita del
collegamento stessa. Qualora richizstone, & tanuto altresl a fornire supporto ai tecnici Insiel in
caso di malfunzionamenti o interruzioni del collegamenio,

(]
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2. | SERVIZI OFFERTI DA INSIEL
INSTALLAZIONE

L'attivita di installazione del software offario avverrs a cura dej teenici sistemisti di INSIEL nel
corso delle giornate e secondo le modalits indicate nell'Offerta Economica.

Le cate relative agli interventi di installazione verranno concordate e pianificate con
l'Amministrazione, nel rispetio dei tempi di consegna previsti,

I 'servizio prevede I'installazione del software indicato in offerta,

Sara cura dell’Amminisirazione garantire chie | sisterni hardware e software di base siano pronti
per l'installazione del software fornito da INSIEL, sacondo gli accordi presi con it Centro Servizi
che cura l'intervanto,

AlTine di ottimizzare I'attivita di installazione, & richiesta |z presenza di un sistamista
dell' Amrministrazione in possesso di tutti | “permessi” sul/i server e sui singali PC,

Qualora, nel corso degli interventi di installazione pianificati, per gualsiasi ragione non impuiabile
2 INSIEL sirandessero indisponibili i server/PC per l'installazione del sofiware offerto (ad
&sempio a causa di problemi di rete, mancanza di permessi in serittura, ece.), INSIEL
considerera comunque eseguito l'intervento di installazione.

SERVIZI DI FORMAZIONE

Il servizio di formazione, svolto di norma pressa la sede del o degli Erti interassati, & finalizzaio a
trasferire le conoscenze necessarie par un corretto Ltilizzo ed it necessario cortrallo del sistema,

Obiettivo del piano formativo proposto & di consantire agli utilizzatori del Sistema:

e  lacquisizions della necassaria familiarita all'uso delle nuove tecniche  dai nuovi strumenti.

e laparametrizzazione dei sisterni software in base allz esigenze specifiche.

l-a durata dei corsi di formazione & stabilita per assicurare la conoscanza delle iunzioni di base
dei vari sisiemi applicativi; quale prerequisits & necessario che il personale discente sia a
conoscenza degli aspetti normativi e gestionali del settore applicativo di appartenanza.

[l corso di formazione si articola in 6 ora dj lezione giornaliere da svolgersi durante la mattinata
ed il pomeriggio. con arario concordaio.
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Nella Tase succassiva all'avviamento potranno essere concordate can INSIEL eventuali sessioni
integrative di addestramento.

In generale ogni corso di formazione, sia per motivi logistici, sia per garantire [a qualita del
servizio, prevede un massime di 10 partecipanti. Il buon esito del servizio & condizionato dalla
costante partecipazione del personale discente,

t corsi di formazione sono tenuti da personale specializzato, utilizzando il software applicativo
gestionale offerio e, se necessario, utilizzando la base dati dell'Ente.

Qualora il corse di formazione venga svolto presso la sade dell'Ente, rimane a suo carico mettara
a disposizione I'aula e gli sirumenti necessari alto svolgimenio dello siesso (un PC ogni 2
partecipanti).

SERVIZ| Df AVVIAMENTO

Ad integrazione di quanio praposto ir termini di addesiramento, riteniamo importante offrire un
servizio di supporto prasso I'Ente, svoito successivamente all'addastramento, che i fostri
specialisti di settore effettusranno in laco affiancando i funzionari dell' Ente naj primi giorni di
utilizze dei moduli applicativi.

La distribuzione delle giornate previsis in offeria sars concordata successivamente in funzione
delle specifiche esigenze.

La durata defl'intervento & articolata in 6 ore giornaliere da svolzersi duranie |a mattinaia ed il
pomeriggio, con arario concardato.

MANUTENZIONE ORDINARIA

Nell'ambito dellz manutenzione ordinaria dei prodotii software sono previste le seguenti
prestazioni:

o eliminazione di eventuali anomalie o maliunzionameanti del software che dovessero
emergere in gualungus momento durante il suo utilizzo;
o  adeguamento dai prodotio all'evoluzione dai software di basa;

o adeguamento delle procedure e dej programmi per effetto di modifiche apportate da Enti
esterni (Leggi, Dacrati, ecc.) che nan compartino modifiche strutturali al disegnao delle basi
dati o modifiche al disegno delle procedure;

/
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applicazione dei miglioramenti 2/c delle innovazioni del prodotio che, pur classificati come
interventi di manutenzione straordinaria, sara ritenuto da INSIEL opportuno includere nai
serviziforniti a titolo di manutenzione ordinaria,

E Il servizic di manutenzione ordinaria viene Sarantito nall'ambito del contratio standard di
Manutenzione Ordinaria di Assistenza Telefonica (Help Desk) e di Tele assistenza, il cui canone
annuo verra indicato nalls condizioni dj Tornitura,

GARANZIA

Per i prodotti applicativi offerti da INSIEL si precisa che:

° lagaranzia, fornita a titolo non Oneroso, & finalizzata a garantire il corretio funzionamento
dei sistemi applicativi software ofierti;

e |agaranziz ha una durata di un anno, a decorrare dalla data d'installazione dei prodatii
soriwars,

: > il servizio copre le anomaiie ed i maltfunzionamenti che dovessero eventualmenie verificarsi
nell'utilizzo dei prodotti applicativi ofrerti. Siintendona anornalie e malfunzionamenti gli
errori di funzionamento:

- talida non consentire il normate utilizzo dei programmi,
= che siano riproducibili,

- chenon dipendano da malfunzionamenti dell'hardware, del software di bass o -
comunque da problemi esterni al softwars applicativo,

-~ chedipendano da un funzionamento conforme a quanto espiicitaments descritio nella
docurnentazione d'uso fornita con i programmi o in questa relazione tecnica:

° qgualoraentro it periodo di garanzia dovessearo avidenziars anomalie o matfunzionamenti naj
~ programmi, 'Ente dovra darne comunicazione telefonica (o scritta se richiesto - INSIEL
SpA - Via San Francesco, 43 - 34133 Trieste) al supporto tecnico di INSIEL (tel. 040
3737575 - fax 040 3737333) che provvedsra a: )

- suggerire un'azione alternativa peraggirare 'errore,

- presso la propria sede e nej tempi necessari, correggers 'errore ed inviare all’Ente, in
una delle forme pravisie, |a correziong;

o lagaranzia scade automaticamente in caso di manomissione o incuria da parte dell'Ente,

; Eventualilimitazioni o casi particolari non previsti dai programmi non sono da considerarsi
: anomalie o malfunzionamenti,
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INSIEL non sara tenuta z rispondere di problemi dovuti a manomissioni , negligenze o cattivo uso
dei Sistemi Sottware.

Non rientrano in ogni caso nel servizio di garanzia le modifiche &/o implementazioni delle
funzionalita dei sistemi comunaue previste nel'ambito della manuienzions ordinaria e
straordinaria del sofiware,

ASSISTENZA I ESERCIZIO
L'assistenza in esercizio comprende;

s |'assisienza applicativa,

o ['assisienza sistemistica.

I servizio di assistanza sistemistica & finalizzato 3 garantire un supporto agli utenti nella gestione
dei sistemi software di INSIEL: 'eventuaie assistenza sistemistica richiesta per ripristinare il
funzionamento dei sistermi apolicativi /0 banche dati viene garantita nei casiin cui le disfunzicni
del sisterna siano imputabili & softwars INSIEL. In caso contrario il servizio verra fornito, ove

possibile, a seguito di un'opportuna analisi del problema e di definizione dall'intervento, nonchs
dellz qualificaziona degfi oneri derivanti.

Il salvataggio delte banche dati dai sistemi rimane a carico & satto I responsahilita dell'Utente
atiraverso l'adozione delle adeguate unita hardware di salvataggio, |'attivazione delle opporiune
procedure ed il controllo della corretta esecuzione delie stasse,

Il servizio di assistenza in esercizio & svolto seconda |e seguenti modalita:

o assisienza operativa telefonica (Help Desk);

e telz assistenza,

L'Assistenza operativa telafonica viene fornita nell' ambito del contratio stapdard di
Manutenzione Ordinaria ed Assistenza Telefonica. L'attivits viene svolia dallz sade INSIEL di
Trieste, mediante una propria Unita funzionale dedicata, con l'orario d'ufficio 5-13 14-17.30, nai
giormi feriali,

Il servizio ditele assistenza dell'utente, prevede prestazioni per:

s ladiagnosie |a riparaziona remota di eventuali anomalie software o di sistema segnalats
dall'uiente

= ['eventuale configurazionsa del soffware

i
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o ladiiffusionza di intarventi di manutenzione,

Data 'amplezza funzionale degli attuali sistemi e [g complessita defle tecnologie su cui essi si
basano, si evidenzia |2 necessits che codasts Amministrazione si atirezzi opporiunamente per.
poter fruire del servizio di tele assistenza, considerato un prerequisiio indispensabile per

I'erogazione e Iz fruizione di una qualsiasi forma di assisienza sui sistemi siessi,

| prerequisiti richiesti da INSIEL per I'erogazione & la fruizione del servizio di izle &ssisienza sono
i seguenii;

°  adeziona di un collegamente remete tra il sistema Utente ed il Ceittro Servizi di
Assistenza di INSIEL, le cui caratteristiche sono descritte nel capitolo “Tecnologie utilizzabili
per il servizio di teleassistenza Insiel""; '

o  autorizzazione formale di codesta Amministrazione ad INSIEL di accedera per via
telematica al proprio sistema, su cui sono installati i prodotti software, ¢ le ralative bancha
dati.

L'trtilizzo di un collegamento telematico rappresenta un prerequisito indispensabile perla
fruizione del servizio di tele assistenza sui prodotii basati su tecnologiza WEB. La mancata
attivaziona di tzle collesamenta non permetiz ad Insie! di espletare completamente il servizia di
assisienza sofiware e la esonera da eveniuaii responsabiiita ad esso collegate,

Il servizio di teleassistanza viens garantito nell'ambito del Contratto di Manutenziene Ordinaria
ed Assistenza Telefonica dei prodotti, sanza alcun ulteriore onere econarmico per I'Utente, se non
quello della acquisizione delle apparscchiature necessarie al collegamento ed il costo
dell'impegno delle linee di connessionz a gasiore relativa,

MANUTENZIONE STRAORDINARIA

Nel'ambito del servizio di manutenzione straordinaria del sofiware, rientrano le seguenti
presiazioni:

¢  adattamento del prodotio alie variazioni dalla legislatura vigente par la parte che non viene
eventualmente inclusa nell'ambito della manutenzione ordinaria;
o realizzazione di modifiche o ampliamenti personalizzati ad uso di un sola singolo Utente:

o  realizzazione di ulteriori estensioni da| prodotto per 'automazione di funzioni o servizi non
coriemplati nel sistema corrente,

prot. 2005/988-00M [DCMHMEEN/mberﬂ,; (-—7 “
i/
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L'adatiamento del prodotio alle eventuali varizzioni legisi
non viene eventualmente inclusa nell'ambito della manutenz
nuovi maduli, che vengono inseriti nel listing per l'acquisizio

La fruizione di questo servizio viene concordata di volta in volta in termini dj tempi e cosi.

i
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- ASCOT WEB - CONTABILITA FINANZIARIA

- La soluzione per gestire gli aspetti pit rilevanti d natura
L finanziaria, sconomica o patrimonials di un Ente Pubblico

¥ OBIETTIVI

3 Ascot Wab - Contabilicy Finanziaria sf colloca in un contesto di offerta che riguarda le funzieni amministrative
. detl'Ente nella loro globalits e che comprende la gestione di tutt gli aspetti oidt rilevanti di natura finanziara,
% economica e patrimeniate a cui un Ente pubblico dave carrispondere sutla bass delle norme in vigore,

- Da questo punto di vista Ascot Web - Contabilit: Finanziaria comaletz la visione progettuale e si integra con i

sistemi di Contabilitd Economics = Patrimoniale e dj Provveditorato/Economata fornendo un supporto specifico alle

seguenti gastiond:

I
4

b "

I3

bilancio
movimenti contabili df antrats e spesa

rendiconti

contabilita analitica della spesa

contabilits (VA

contabfiita del sostituto d'imposta

contabilitd delle casse =conomalj

contabilita dei mutui & degli impegni e accertamanti pluriennali
coniabilita def funzionari delegati

contabilita dei rapporti con il tesoriers

PUNTI DI FORZA

=)
H

I N |

Madutariia, complatezza = Spessors funzionale
integrazione tra ares Tunzionali interne at bradntiu & con alirf pradotii (Contabilits Economico Patrimanialg,
Contabilita Analitica, Gestione Opere, Certificati & Prospetii, Personale, Acquisti g Patrimonia,...)

Integrabile con sistami di terz= partd (25, mandato elettronico)

Presenza in linea di pit eserciz

Ampia disponibilitd di funzioni R/T {interrogazioni contabili analitiche e sintetiche, ...)

Fresenze di comodi automatismi {mandati degli stipendi, accertamento registrato al momento dell'inserimento
della reversale, ..

Ampie possibilita di personalfzazione tramite parametri di sistema {struttura bilanci, stampe, contralli,...)
Produzione di flussida e per l'esterno {770, RND/0A, comunicazioni al/dal tesoriere, ...)

Possibilith estasa di indagini statistiche

Pogsibilita df integrazione con sistemi di fatturazione asterni

Con pit di 700 Enti utilizzatord, £ una delle soluzioni software di Insiel can maggiore diffusione sut mercato della
PAL




ACRG FUNZION

Bilancio di pravisions s plurisnnale

Bilancio di gestione

Debitori/creditor

Movimenti contabili

Contabilit analitica deliz spesa = deil’entrata {inter{zaccia contabile del cantrollo di gestions)
Contabilita VA

Cassa economale

Sosiituto d'imposia

Funzionario delagaio

Mutui, accertamenti ed impsgni pluriannalf

Comunicazion al tesoriera

Modulo integrazione con sisiemi dif fatturazions estarni {op=zionale}

+ FUNZIONI

* BILANCIO DI PREVISIONE E PLURIENNALE

» definizione parametrizzata dells struttura a pitt tivelli (Bilandio Consiliare, P.EG, ...)
v formazione bozwa = stampe
Qb gastione iter con storico delle variazioni
"+ approvazione
b Vistone dei tivelli di classificazione del bilancio per [z verifica immediata dell'=quilibrio finanziario

BILAMCIO D! GESTIONE
b gestione bilancio provvisorio e definitivo
»  gestione fter con prenatazione delle variazioni
DEBITORI/CREDITOR!
b Anagrafe Soggetii unica per tutie le sottoares
¢+ fatiurazione atilva con registrazione [VA contestuale
MOVIMENTT CONTABIL!
gestions jter contabile impegno e subimpegno (& pid livelli) a partire dalla sus prenotazions

F
* idem per accertamenti e subaccertamenti
liguidazione documenti & avvisi di incasso

~r

emissione mandati di pagamento e ordini di riscossione

b

entrate e spese a calcolo con produzions automatica dei documenti {accertamenti/impagni, mandati/reversali,
gic.)

CONTABILITA ANALITICA DELLA SPESA E DELL'ENTRATA (INTERFACCIA CONTABILE DEL CONTROLLO DI GESTIONE)

v ifrazionamento dei capitoll in conti analitici raporesantativi dei centr] df casto = {atiar praduttivi a livallo di
analiticita Hberamente determinabile in base allz compilazione delle codifiche di classificazione
¢ distribuzione delle previsioni (di competenza e plurisnnati) ai conti analitici & passibilita di costruzione della
' bozza del PEG e del bilancio 2 partire dalle previsioni analitiche

Soluzioni per la PAL pag.
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v gestions é=ll’analisi della movimentazione contabile suj conti analitici
I7 »  consuntivazione analitics ed anzlisi degli scostamenti dalle previsioni

1 CONTABILITA VA

¥ aderenza totale alle disposiziont in matsria
P registrazione contestuale all'insarimento dal documenio
b Bestone fatiure d’acquisto differite

v liquidazicne autamatica dellTva differita all'atto deltemissiane dat documento di pagamento/incasso
¥ IVAintercomunitaria

" CASSA ECONOMALE

+  gestione di pitt casse ﬁsiche, con molteplici funzioni &conomali, e verifica movimenti = riscontri bancari
b rendicontazione automatica de movimenti effettuati A
»  produzione automatica dei mavimenti a reintegro detla disponibiliza

SOSTITUTO D'IMPOSTA

b gestione delle ritenute applicate al Soggetto, di quelle operate dallEnta all'atto det pagamento {con diverse
modalita) e di quelle effettivamants pagate
* produzione automatica delts reversali di introito delle ritenute & def mandati per il versamento delle stesse

FUMZIONARIO DELEGATO

P gestione ordini di accreditamanto

b gestione movimentazione e rendicontazions automatics

*  gestione registri di carica/scarico assegnj

b produzione automatica dei mandati per it Funzionario Delegato

MUTUL, ACCERTAMENTF ED IMPEGN] PLURIENNALI

¥ gestione del piano di ammoriamanto mutui

b produziens automatica di impegni & mandati per rate in scadenza

b produzions automatica di accertamenti/impegni per l& quote in scadenzs deagli accertamenti/impegni plurisnnali
b siamps scadenzan

COMUNICAZIOMI AL TESORIERE
*  gestione flussi di dati da e verso il Tesoriere, con tracciati standards o personalizzati
MODULO INTEGRAZIONE COM SISTEMI DI FATTURAZIONE ESTERNI (opzionale)

Il modulo prevede Vinserimento in Ascat d fatture emassz con alir sistemi, sullo schema di un tracciaio sequenziale
fornito all’uopo. Viene controllats 1a congruitz dei dati = te fatturs song predisposte in mado che sia possibile il
collegamenta con i saspesi d’entrata del flusso di tesoreria, { soggetti il cuj codice fiscals non trova torrspondenza
nella base dati pressistents sono inseriti assieme alle fatture. Se presentf con dati diversi, possono essere Hallineati a
Hchissta.

Le funzionatita principali del madulo song:

»  Acquisizione dati in archivi di transito

#  Controllo e sestione degli stesc

*  Inszrimento nel sistema delle fatture e riallineamento dalie schede anagrafiche

o
jni]

[i[n}
Lad
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CIMTEGRATIONE

5 sl integra con (2 ssguenid soluzioni Insiel;
Conmbllua Economice Patrimaniale
Contabilitd Analitica

Personale - Gestione Economica

Contabilitz Finanziaria - Opere

It st
it
i
3!
B  Provveditorato/Economata (Patrimonio, Ordini & Magazzing)
e
B Contabilita Finanziaria - Certificati e Prospetti

H

Atti Deliberativi

L ARCHITETTURA DI RIFERIMENTO

.- L= soluzione, in architettura Web, & strutturats su tre Livelli;
network clisnt
"B application server

B databaszs server

# Metwork client

i Caratteristiche minime: Pentium |1, 128 MB di Ram, consigliato Pentium l1l, 256 MB Rarm.

. Sistama operativo: Windows 98 SE o superiore (ne! caso di Windows NT, 2000 o XP saﬁn_ richiesti
minimo 256 MB Ram),

- Browsar; & richiesta (a presenza di un browser df mercato cha supporti Java Development

. Kit v, 1.1. o superiore

Application server

Sisiema operativo: Windows Nt/2000, ?.ihux, Solaris

Web server; Apachs

Application Server: QOracte 91AS

Database server ‘

Sistema operativo: Unixware; Alx; Ux; Solaris; Linux; Windows Nt/2300.

it database e l'application server possono risieders anche sulla stessa mocching
Database supportat
Le applicaziont ASCOT Web utilizzano il datz base Oracle ral, 8 2 9

SERVIZI DI SUPPORTO

! servizi complementari alla soluzione sano:

analisi e consulenza organizzativa

personalizzazions di procadure, fter standard e modulistica prasente nellz soluzione
conversione archivi

tntegrazione con sistemi di terze parti

installazione £ assistenza in avviamanto

formazione, addestramento & training on the jab

manutenzione ardinariz, assistenza telefonica = teleassistanzs

i 4 R 5 T 1 N N i I < B |

menutenDons siraordinaria

assistenza in leco

BB

Cutsourcing
ASP, Housing e Hosting

5t}

|iztized

(W}
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. PRINCIPAL] REF ERENZE

*. )l sistama ¢ installato Presso pitt di 700 Enti, &z cus;

E!.

Cameara daj Deputati

SCE 110 En dalla Provineia gj Trenta
40 Enti dellz Provincia di Aosta
C.CLAA Pordenans

Comune dj Albengs

Comune dj Algherp

Comune di Angria

Comune di Aosta

Comune di Avarss

Comune di Canjcattyt

Comune di Capannaori

Coamune di Castellammare o Stabig

B Comune dj Cervetari
B Comune dj Civitavacchia

Camune di Crems
B Comune di Gorizia

B Comune di Gubhig

& Comune di Iserniz
Comune di Monizlcone
Comune dj Mantesilvano
Comune di Mapalf

Comune di Olhia

B
#  Comune di Orvisto
B Comune di Perugia
8 Comune di Rieq
B Comune di Rozzang
®  Comune df Ssstg 5an Giavanni
Comune di Sorranto
Comune di Saotetn
Comune df Trevisp

o
B

5 Comune di Udine
& Comune di Venezia
iz

ESA palermo '
&  Progetto Telcal Sanitz' (11 Aziende Sanitaria della Catabris)

Soluzioni per la PAL \55
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Pravincia di Mapoli

Provincia di Muoro

Provincia di Palermo

Provincia di Pisa

Provincia di Siena

Provincia di Terni

Provinciz di Udine

Ragione Campania - Consielio Regionale
Regione Friuli Venezia Giulia - Consiglio Regianale
Regione Marche - Cansiglia Regicnale
Regione Veneto - Consiglio Regionale
Regione Veneto - Veneto Lavoro

Universitz' di Sassari

0 2004 |NSIEL spz & vietatz la rproduzions

info@insiel.it
www.insisel.it

Insiel spa

34133 Trieste

Via San Francesca d'Assisi, 43
Segrsteria Direzione Svituppo Mercato
tel. 040 3737.645

Tax 040 3737.333

Soluzioni per la PAL
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| ASCOT WEB - CONTABILITA ECONOMICO PATRIMONIALE
il

Lz soluzione per gestire gl aspetti pid rilevant! di natura

. economica e @amﬁ“‘s@maﬁe di un Ente Pubblico

L OBIETTIVI

Ascot Web - Contabiliti Economice Patrimonials soddisfa esigenze che usvalmente si Atrovano nall'ambita normativo
della contabilita pubblica e si pone come soluzione specifica per tutti quegli Enti che per ohbligo legisiativo o scelta

" autonoma sono tenuti ad una gestione contesiuale dellz Contabilith Finanziaria 2 delle Contabilita Economica -
Patrimoniale in partita doppia.

Da questo punto di vista il sistama consente una forte riduzione dell'impatto erganfzzativo ed operativo indotio dalla
complessita del sisterma contabile, assicurande la generazione automatica delle scritture di contabilita econamico -
patrimaenials & fronte di guslungus registrazions of Contabilité Finanziaria, Contahilits 1.V.A =d Economato che sia
pertinente alla Contabilita Economico - Patrimaniale ed abbia il sufficients contenuto informativa per la

| determinazione automatica delle scritture da effetiuare.

PUNTI DI FORZA
Medularita, completez=a e spessore funzionale

B m

Presenza in tnea di pill esercizi
Ampie disponibilita di funzioni R/T (interrogazioni contabili analitiche = sintstiche,...)

® £

Presenze di comodi automatismi delle scritture a fronte di registrazioni effettuate nell'ambito dalla contabilita
finanziaria, della contabilita .V.A e dell' sconomatoe

]

Ampie possibilita di personalizzazions tramite parametri di sistema (piano def cond, struttura bilanci, stampa,
controlli,...)

Integrato con i sistemi ASCOT Web Contabilita Finanziaria (prersquisito), Cantabilitd Analitica =
Provvaditorato/Economato

MACRO FUNZIONI
B  Scritture automatiche

Scritiure semiautomatiche
Gestione del piano d=i contd
Tenuia dslie scritture
Produzione ds=l giornale bollzto
Cespitl ammortizzabili
Ratei/risconti

HE@ZMEHB B @

Apesrtura/chiusura dell’ssarcizio
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CRITTURE AUTOMATICHE

A di (& delle funzioni spedificataments contabili che sono filustrats nei punti sticcessivi la soluzione progstivals che
aratteriz=z il presents prodotio & 'effsitivo automatismo delle scritture a fronte df registraziont efrzttuais
ell’ambito dellz contabilita finanziaria, dellz contabilita 1.V.A = dell’ ecanomato descritti nel presente documanto.
ramite paramstri ¢i personalizzazione consents di definire in maniera sdattabile & quelungue realta organizzativa =
ontabile § criteri sulla cui base devone essere generats scritture automatiche nella contabilita economico -

atrimoniale 2 sequito di registrazioni sffsttuate nei sistemi contabili e gestionali contizui,

CRITTURE SEMIAUTOMATICHE

0ss0no sussistere situaziond nelle quali I'automatisma non & possibile.

1quest] casi & prevista la passibilitd di mamorizzare nel sistema una serie di “ezusali operative” ciascuna dslle guali
orrispende ad uno o pitt conti che devone corrispondentements essere movimentati, Questa causale, da atiribuire
ome ulteriore informazions a classi Hpetitive di registrazioni nel sistema alimentante {fatturs, mandato, incasso,
£c.) consente comungue |’ autematismo delle scritiurs,

ESTIOME DEL PIANG DE) COMT]

e funzioni predispaste consentono di registrars un piano dei conti arbcolabile su tre Livelli {gruppo, mastro, conto)
on eventuale sirutturazions in piani dsi conti divfersnsziat per “attivitd” ma consolidabili a livello di 2nte.

5 registrazions pud sssere effettuata manualmente a livello di singole conto eppure con ripresz auiomatica del piana
=t conti dell’esercizio precadents restando dispanibile in ogni momenio la possibilitd di effetiuare uns

numerazions anche per conti gia movimentati.

=r i conti & fnolire pessibile attivars un numero qualunque di dpologis di classiﬁcaziune'con codici struiturabili fino
nova tivelli.

ENUTA DELLE SCRITTURE

atenuiz corrante delle scritiure viene assicurata datla funzions di inserimento, rattificz, stormo e cancellarione i
articoli semplici (una registrazione in Dare ed una in Avere)
articoli composti (una registrazione in Dare e due o pill registrazioni in Avere o viceversa)
articoll complessi (dus o pilt registrazioni in Dare 2 due o pil registrazioni in Avers)

livella di articolo sano inolire dispanibili :
la scrittura agevolata delle righe di registrazions tramite una taballa di “causaii” che consentono di predisporres
automaticamente i conti delle rghe { = "imparto per oli articali semplici)
{'evidenza della regisirazione di origine (fattura, mandato, 2cc.) per ogni articolo generato automaticaments
la possibitita di dichiarare nall'articolo z quota di rat=o o di Asconta in giarni od in percentuale. Sulla base di tali
dichiarazioni sara possibile a fine esercizio eseguire la proceﬁura aufomatica per {a chiusura d=i ratei e risconti
sugli appositi conti
l'evidenza della genesi dell’ articolo se g=nerato da pracedure automatiche { apertura dell’ sssrcizio, chiusura
dell” esercizin, ripresa def ratei o dai risconti, ece)

sluzioni per la PAL pag




PRODUZIONE DEL GIORNALE BOLLATD

[ giornale viens prodotio selezionando i movimenti secondo una delia saguenti possibilita:
fra due date assegnzte

ra due numeri df conta assegnati

fra dus numeri di protocollo dj MOViMmento asszgnati

N decumento pud ecsers prodotto coms;

i b bozza

prenotazione di siornale

giornale definitivo

altre opzioni che producono documensi con vasia tipogratica identica ma con diversa =
infarmativa,

fietta sulla base

CESPITI AMMORTIZZABILI
Il trattamento ssaustivo d=i cespiti ammariizzabili avviene nell’ambito del sottosistema di ASCOT Web Gestione
Acquisti = Pairimonio

In assenza di tale sottosistema o per classi di beni non trattati netl"ambfic detlo stesso

£ disponibile unz gestions
semplificata dej cespiti ammortizzabili attraverse up registro degli *

ammoriamenti usuali” che consenta dj dichiarare
al sistema i dati minimati necessari in chiusura di ssercizip per la gensrazione automatica g

elle seritture relative agli
. emmartament,

Le scritiure di assestamento di fine esarcizio relativaments a ratel/risconti attivi/ passivi sona da intendersi come

¢ scritture manuali basate in &ria st risultanze producibili nall’ambito dalle rocedure gestionali (bolle di Conseana
R _ P D g

_5enza 7attura, prestazioni non fatturate, ecc.).

£ “in g=neials sono perd dispenibili delle funzioni di supperta che consentono di memorizzare in corso dj gszrcizio iz
informazioni nacassariz e sutticienti per il trattamanto dei ratsi/risconti in chivsura dj esarcizig,

Sulla base di tali informazﬁoni aggiuntive & fine esarcizio il sistama consante:

b la produzione della lista di controllp def ratei/risconti-da recepire nelle scritture

b la generazions automatica delle seritture di rat=o/risconta,

APERTURA/CHIUSURA DELL'ESERCITIO
- Tutte le operazioni di chiusura = di ripresa dei conti sano & carica del sistema e risulzano
b reiterabili

b eseguibili per fasi logicha {chiusura def conti 2conomici, chiusura daj conti patrimoniali, componenti di
reddito,chiusura generals de; conti,=sce,)

I eseguibili limitatamente & cont predefinit mediants un apposiio indica
(fase fisica).

INTEGRAZIONI

Il sistema s integra con ie seguent soluzioni Insiel:
8 Contabitita Finanziaria
8 Contabilitd Anatitica
Provveditorate/Economato {Orgini, Acquisti, Patrimonio)

Soluzioni per la PAL



Armsie
ICHITZTTURA DI RIFERIMENTC
soluzionz, in architetturz Wsb, & sirutiuraiz su tre liveili:
neiwork clisnt
application server
database server
siwork client
watteristiche minime:  Pentium 1I, 128 MB di Ram, consiglizte Pentium I1l, 235 MB Ram.
stema operativo; Windows 98 SE o superiors (el casa di Windows NT, 2000 o XP sono richiesti
minimo 256 MB Rani).
‘owWser: & richfesta la presenza di un browser di mercato che supporti Java Development
Kit v. 1.1. o superiore
plication server
stema operativa: Windaws MNt/2000, Linuy, Solaris
eb server: Apache
splication Server: Oracle 3iAS
atabase server
stema operativo: Unixware; Aix; Ux; Solaris; Linug; Windows N&/2000.
database ¢ U'application server possono risiedere anche sulla stessa macching
stabase supportat
: applicazioni ASCOT Web ufilizzanc il date base Oracle rel. 8i e 5i
IRVIZI DE SUPPORTO
servizi complementari alla soluzionz sono:
analisi & consulenza organizzativa
personatizzazione di procadure, jter standard & modulistica presenie nalla soiuzione
canversione archivi
Intzgrazione con sistemi di terze parti
instzllazione e assistenza in avviamento
formazione, addestramenio e training en the job
manutenzione ordinariz, assistenza telefonica e teleassistenza
manutenzione straordinaria
assistenza in loco
Outsourcing
ASP, Housing e Hosting

oluzioni per ia PAL
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PRIMCIPALI REFERENT S

sisiema & installato Dresso guasi di 200 Ent, tra cui:

Camera dej Deputati
Comune di Andriz
Comune di Aversa
Comune di Castellammare di Stabiz
Comune di Cacina
Comune df Crema
Comune di Fuescchig
Comune di Gorizia
Comune di Gubbig
Comune di Monfalcone
Comune di Napoli
Comune di Orvieto
Comune di Rieti
Comune di Rozzano
Comune di Sarrenio
Comune di Trevisg
Cormune di Udine
Frovincia di Gorizia
Pravincia di Napolj
Provincia di Nuoro
Provincia df Palermo
Provincia di Pordenane
Provincia di Siena
Provinciz di Udine

‘004 INSIEL spa & vietsta la ripreduzions

info@insial. it
www.insial, it

[

i

i

I
ke

Insiel spa

34133 Trieste

Via 3an Francesco d'Assisi, 43
segreteniz Direzione Sviluppe Mercatg
tel. 040 3737.645

fax 040 3737,323

P

luzioni per la PAL
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ubblica Amminisirazione Locals

- ASCOT WEB PERSOMALE - GESTIONE ECONOMICA
a

- La soluzione per una gestione esatt
retribuzioni

OBIEFTIV!

Ascat Web Personals - Gestione Economics ha come principale obiettivo la produzicne deslf emoluments mensili
da corrispondere al personale stesso, Inottre, essendo parte della Gestione integrata det Personale, consente di
completars una visionz pill ampia orientatz alle necessita di riduzione della spesa, di ottimizzaione delle attivita
degli uifici, di seguire la vita lavorativa dsi dipendanti dallz loro assunzione sino al pensionamento ed introdurres il
cantrolls del budgst di spesa.

<, PUNTI DI FORZA

Modularita .

Completezzz e spessors funzionals: sono presenti tuite le funzionaliid che identificano le competanze
istituzionali relative alla Gastione Economica del Personals & ciascuna 2 dotata di una ampia gamma di funzioni
B coperiura di ogni passibile esisenza

Storicita: permstte di ricostruirs in qualsiasi momento situazioni pregresse inerent alle informazion! individuali
Parametrizzazions; la presenza nells strutiure, di gestiont separatze sia ai fini economico-contabild sia
organizzaiivi nonché di personale con contratti di lavaro diversi, consentz la coesistanza e |a gestione di tutte
le tipologie di persone che percepiscono emolument

Personalizzazione: possibilita di definire in mode autonome le caratieristiche de=i principali Report
int=grazions: & parte della Gestione Integrata del Personale {Giuridica, Pianta Organicz, Presenze/ assanze,
Attl, Concorsi), € integrato con i sistema ASCOT Web di Contabilita {Finanziaria, Economico Patrimoniale,
Anzlitica) ed integrabile con sistemi di terzs parti

B Apertura verso banche dati esterne: informazioni fiscali fornite dai C.A.A.F., denunce fiscali & contributive
Q versameanti bancari retribuzione , ecc.

Ll

B Sicurezza: tramite funzioni di profilazione, it singolo utents visne ahilitato ad intervenire unicamenie sulis

[t

informazioni di sua competanza e unicamente tramite le operazioni di sua pertinsnza
 MACRO FUNZION]
anagrais economico-coniabile

calcolo emolumenti
elaborati mensili

statistiche

5|

B

5

B  rapporii con terzi
B

B previsione di spesa
i

g=sijone coditiche economiche




CFuUNZION

" ANAGRAFE ECONGMICO-CONTABILE
"+ informaziont individuali (ati anagrafici, periodi giuddici, formazione dello stipendio)
= CALCOLO EMOLUMENT! :
»  aperiura/caonsolidamento del perfodo
v inguadramento sconomica singola/collettive
¥ attribuzions competenze variabili, rate, scadenze
_+ elaborazions degt emolumenti singoli o collettivi: retribuzione corrents, emolumenti arretrati da variazioni con
grietto pregressa, ritenuie di legge

¥ interrogazioni di controilo su mavimenti contabili

A

 ELABORATI MENSIL
cedoling mensile

b riepfloghi delle retribuzioni

b guietanze

»  elenchi/supporti magnetici per accrediti
etenchi vari per voci retributive

tampe parametriche

distinte versamenti cantributivi

distinie versament] IRPEF

w v w

stampe di imputazione contabile, allegati ai mandati di nagamento

-

distinte per versamanii a istitut] fnanziar, sindacati, assicurazioni, ecc.
. RAPPORTI CON TERZ|

b produzions mod, CUD

¢ » predisposizione dati per mod. 770

¥ predisposizione dati per denuncia mensile INPDAP

+  denuncia INAIL

FerE st ecE
AR e

STATISTICHE

¢ cadolone annuale retribuzions -

b totali retribuiivi annuali

b progressivi annuali per vooi

b statistiche del Minfstero del Tesaro (Conio Annuale)

PREVISIOME DI SPESA

b previsionz di dotazione organica

¥ calcolo previsione

» stampe bilancio di previsions

GESTIOME CODIFICHE

codifiche anagrafiche (titoli di studio, categoris protette, ecc.)
codifiche giuridiche (contratti, quatifiche, settor, ecr.)
coditiche fiscali {scagliont, detrazioni, addizionali irpef, ecc.)

codifiche contabilf (trattamenti previdenziali, cedici df bilancio, ecc.)
codifiche vod stipendiali

v v v v T

parametri estrazions report, ecc.,

Soluzioni per la PAL, la Sanita e le Imprese pag. 2
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ILsistema si integra con le s2guenti soluzioni Insial:
B Persanale - Gestons Giuridica e Pianta Oreanica
WinRap - Gestiona Presenze/Assanzs

: GEDI - Gestione Dichiarazion; - Madulo bass (770, Dichiarazioni Inpdap, ..)
* B GEDI - Gestions Dichiarazionj - Madalic 730
- Contabilita (Finanziaria, Economico Patrimoniale, Analitica)

. ARCHITETTURA DI RIFERIMENTO

La soluzione, in architettura Web, & strutturata sy tre livelli:
network client '

application server
databass server

" Caratteristiche minime: Péntium I, 128 M8 gi Ram, consiglizto Pentium Hl, 256 MB Ram.
» Sistema operativo: Windows 98 SF o Superiore (nel caso di Windows T, 2000 o XP sana richiesti
- minimo 256 MB Ram).

Browser: & richiesiz la Presenza di un browsar di mercato che supporti Java Development
‘ Kit v. 1.1, o superiore

Application sarver

Sisterna operativo: Windows NE/2000, Linux, Salars
Web server: Apache
Application Server: Oracle 9iAS

Dzatabase s=pyer
Sistema operative: Unixware; Aix; X; Solaris; Linu Windows Ni/2000.

It database e l'application SEIVer possono risiedere anche sullg stessa mocching

Database supportat
Le applicazioni ASCOT Wep utilizzano il data base Oracle rel, i e 9

SERVIZI DI SUPPORTO , ok

servizi complementard alla soluzione song: s
T znalisi e consulenza orsanizzativa .
! personalizzazione gi precedure, iter standard & modulistica prasante nells soluzione
1 conversione archivi
I Integrazione con sistemi dj terze partj

installazione e assistenza in avviamento

fermazione, addestramento € training on the job

manutenzione ardinaria, agsistenzs telefonica e teleassistenzg

manutenzione siraordinaria

assistenza in loco

Outsourcing
ASP, Housing e Hosting

luziont per la PAL, la Sanity e le Imprese
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115 Cornuni dellz Provincia di Bolzano &i cui 80 in servica
Azienda Ospedaliera di Perugia

Azienda Ospedaliers Villa Scessi

Azienda Ospedaliera Vita Fzzzi

Azienda Sanitaria Locale n. 1 di Citta di Casiello
Azienda Sanitaria Locale n. 3 di Foligna
Azienda Sanitaria Locals n. 4 di Terni

Azienda Sanitaria Locals n. 4 di Lametia Terme
Azienda Sanitaria Locale n. 7 di Catanzaro
Azienda Sanftaria Locale n. 8 di Viba Valentia
Azlenda Unita Sanitaria Locale n. 2 di Perugia
Camera det Deputati

Comune di Andria:

Comune di Aosta

Comune di Aversa

Comune di Isernia

Comune di Leces

Comune di Perugia

Comune di Reggio Emilia + 15 comuni della provincia in servica
Comune di Rieti

Comuns di Trevise

Comune df Triestz

Comune di Udine

Comune di Venezia

Provincia di Napali

Provincia di Pisa

Pravincia di Pardenane

" Provincia di Siena

Provincia di Tami

Provincia df Udine

Regione Autonoma Valle d'Aosta

Regione Campaniz - Consiglic Regianale

Regione Liguria - Consiglio Regionale

Regione Marche - Consiglio Regionals

Regione Puglia )

Regione Veneto - Consiglio Regionale

Service per 70 enti della Provinciz di Trento

Tutti gli Enti in ambito sanita della Regions Friulj Venazia Giulia

info@f_nsiel.it
www.insiel.it

€ 2004 IMSIEL spa é vietata la riproduzions

Insizl spa
34133 Trieste )
Via San Francesco d*Assisi, 43

Segreteria Direzione Sviluppo Mercata

tel, 040 3737.645
vax 040 3737.333

~ Seluzioni per la PAL, la Sanit2 e le Imprese
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:}‘:ASC@T WEB - PROVVEDITORATO/ECONOMATO

- GESTIONE ACQUISTI E PATRIMONIO BEMI MOBIL

La soluzione per gestire | servizi di provveditorato/economatn
Irelativi alla gestione deghi acquisti ¢ del patrimonio beni mobili

OBIETTIV

Il principale obiettivo deil' applicazione Ascot Wab - Gestione Acquisti e Patrimonio beni maobili 2
‘approfondimento della conoscanza atiraverso Vintsgrazions di tutte le infarmazioni atto a tradursi in

ottimizzazione dei costi di approvvigionamento = di tempestivita nell'evasiene dei Tabbisogni,”

" PUNTI DI FORZA

f' B Efficacs supperto al flusso ordinato degli iter contabili 2d al flusso ordinato di richiasta e di-evasione dej

Tabbisogni interni.

thodolarita .

Completezza 2 spessore funzionale: sono disponibili tutte le funzioni connesse cow il proczsse di acquisizions,
utilizzo, valorizzaziane e contabilizzazions di beni = servizi

Personalizzazione! tramite parametri di sistema, & possibile personalizare il modello organizzativo (punt di
acquisto, punti di consegna, serviz richiedent, ...} ed il modelio operativo {abllitazioni differenziate par
terminalista, unita operativa, imputazione contahile,...)

Integrazions: integrato con la Gestione Magazzino, Mer=i Motorizzati & Consumi Patrimoniali, lz Contabiiitd
Finanziaria, Economico Patrimoniale ed Analitica, ed integrabile con sistemi di terze parti

MACRO FUNZIONI

Lz soluzione & composta dalle seguenti macre funzioni:
Parametrizzazions delle codifiche

Dizionario d=i beni/servizi

Fornitori

Disponibilita Finanziariz

Richisste di beni e servizi

Gestione acquisti

Gestione gare = contratt

Gestione patrimonio
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L FUNZIONI
 PARAMETRIZZAZION £ CODIFICHE

Parameiri arganizzativi (centri di costo, punti di consegna, Magaz=zini, servizi richiedenti, acc)

abilitazion; (per profilo di operatore, unita operativa, tipologiz di mavimentazions, tipologia di hene o servizig,
?f:" riterimento di bilancia, scc) 7

Uy classificazioni (merczalogiza, sconomals, patrimoniale, di magazzino)

b riclassificazioni

t  codifiche varie

*. DIZIONARIO DE| BENYSERVIZ]

anagrafiche identificative di beni e servizi a livello di Ente
codifiche varie articoti (classificazion, CIVAR, CODIFA, ece,)
fusione articoli

v v v

elenchi di anagrafiche
FORNFTORI

b gestione integrata con tut i sotiosistemi

b gestione rappresentanti, filfali, depositi dj Zona, ecc.
v cataloghi e listini dei fornitord
b elenchi di fornitor

. DISPONIBILITA FINANZIARIE

tmpegno di bitandia

stanziamento di capitalo

dotazione di cassa economals
accraditamento del funzionario delegato
budget del centro di casto

budget su impegno

budgst su stanziamento di capitolo
evidenze per tipologia di dispanibilitd

;' RICHIESTE DI BENI E SERVIZ]

b richieste dei centri di cosig
b richieste da izbbisogno programmato
b evasione delle richissts in 50spes0 (generazione di ording o ipotesi ordine)

- GESTIONE ACQUISTI

b ordini diretti/su contratto/da richiests

b stampe ordine

b cansegne

b rscontro nrdine/hél[a/fattura

*  liguidazione rscantro

b ipotesi ordine = ipotesi ordinz su fornitore

b rchieste df subcentro

b stampe ed alenchi su ordini, consegne, rscontr

——

[~

Soluzioni per la PAL pag
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GESTIONE GARE £ CONTRATT]

gare
coniratij

ordini su coniratto

ESTIONE PATRIMONIO

-} parametrizzazioni

' codifiche

introiti

schede tecniche

moduli ed accessori

verbali

cansegne/ restituzioni/ alienazioni

cambio consegnatario/subconsegnatario
lotti e frazionamente lotti

cambio categoria patrimoniale

scadenzs relative agli intraiti
caratteristiche degli introiti
ammortamenti/ rivalutazioni/ svalutaziont
registro dei beni ammortiz=abili

conto del consegnatario = del suﬁconsegnaian’a

NTEGRAZION

| sistema si inteerzs con le seguenti saluzioni Insiel:
Provveditorato/Economato Gestione Magarrino

Provveditorato / Economato Me==} Matorizzati € Consumi Patrimoniali
Contabilita finandiaria

Contabilitad Economico Patrimoniale

Contabilita Analitica

Lt

Soluzioni per la PAL pag
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¢ ARCHITETTURA DI RIFERIMENTC

=]

: Metwork cliznt

* Sistema operativo:

pplication ssrver
istema operaiivo:
' Web server:

pplication Server:

netwark client
application server
J B database server

{ Caratteristiche minime;

» La soluzione, in architettura Web, & strutturata su tre livelli:

Pentium i, 128 MB di Ram, consigliato Pentium Ill, 256 MB Ram.

Windows 98 SE o superiore (nel caso di Windows NT, 2000 o XP sono richiesti
minimo 256 MB Ram).

e richiesta la presenza di un browsar di mercato che supporti Java Developmant
Kitv. 1.1, o superiors

Windows Mt/2000, Linux, Solaris
Apache
Oracle 9iAS

ztabase ssrver

- Sistema operativo: Unixware; Aix; Ux; Solaris; Linuwx; Windows Mt/2000,

{ database e (‘application server possono risiedere anche sulla stessg macching

atzbase supportati
* Le applicazioni ASCOT Web utilizzano il datz base Oracle ral. 8i 2 9i

ERVIZI DI SUPPORTO

servizi complemeantari alls soluzione =ono:
analisi e consulenza organiz=ativa

conversione archivi

integrazione con sistemi di terze parti

installazione e assistenza in avviamento

formazione, addestramento e training on the job
manutenzione ardinariz, assistenza telefonica & tel=assistenza
manutenzione straordinaria

assistenza in loco

Outsourcing

ASP, Housing e Hosting

personalizzazions di procedure, itar standard = modulistica prasente neliz saluzione

Soluzioni per la PAL
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istama & installato presso pitt di 200 End, tra cui:
Camera dei Depuiati
Comune di Albenga

Comune di Assisi o
Camune di Castallammare di Stabia

@ |

Comune di Cerveteri
Comune di Crema

15}

Comune di Garizia
Comune di Gubbic
Comune di Latisana
Comtne di Manfalcone
Comune di Partinico

B E OB @ ®m

Comune di Rieti
Comune di Rozzano

T &

Comune di San Giovanni in Persicato

H

Comune di Sesto San Giovanni
Camune di Sorrenio

B m

Comune di Spaleio

il

Comune di Treviso
Comune di Udine
Caomune di Yenezia
Provincia di Gorizia
Provincia di Mapoli
Provincia di Pordenone

H @ B OB OH B

Provinciza di Terni

B

Provincia di Udine

info@insiel, it Insiel spa

www.insisl.it 34133 Trieste
Yia 5an Francesco ¢'Assisi, 43
Segreteriz Direzione Sviluppo Mercato

tel. 040 3737.645
© 2004 INSIEL spa é vietata la riproduzions fax 040 3737.333
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OBIETTIVI

Ascot Web - Servizi Demografici consente !'automazione dai servizi demografici dei comuni, agsvolando le
attivita dei funzionari e degli operator del settore & migliarando |2 quatitd dei servizi al cittadine,

Il sistema ¢ strettamente integrato con lo Stato Civile che, pur costituenda formalimente uno def vari servizi
demagrafici, assume in Ascot Web una propria fisionamia ed autonomia,

PUNTI] DI FORZA

Modularitd, completerzs e spessare funzicnale

Storicita

Possibilits di personalizzazione spinta tramite parametri di sistema

Integrazione tra i vari moduli {anagrafe, elettorals,..), con lo Stato Civile ed | tribusi
Aderznzs al nuove regolamento anagrafico {gestione separata APR & AIRE,..)
Apertura da = varso esterna (Ancitsl,..)

Adozione delle codifiche suegerite dal ministera

B B 8RR #

Integrazione con il sistema di produzione della Carte d'identits Elstironica Ministerfale (tramite it modulo
opzionale di integrazions)

[l

Rispetia i requisiti richiest! per [’eliminazione degli archivi cartacsi
Predisposto all*integrazions con i Progetti Ministerizli emerzenti (Progetto A9, progetti di E-Government che
coinvolgona anagrafe) ‘

B

B Con pitl di 600 Amministrazioni Cornunali utilizzatrici, & una delle soluzioni software di Insfel con maggiore
diffusione sul mercato dells PAL

MACRO FUNZIONI

La soluzione & composta dalle seguenti macro funzioni:
8 Anagrafz Popolazions Residents

3 AIRE

Fapolazione domiciliata temporanzamsnte

Mon residentd

moE

Cartificaziane
Gsstione Entitd Territoriali
Staiistiche ed elenchi parametrici

=TI Y R |

Elettorale
Uficio Milltare
¢ LevaScolastica

]

I Flussi sequenziali per Enti Ceniral
i Collegamenti diretti

S,




FUNMZIONI

sstions Anagrare Popolazions Residents

iscrizioni e cancsllazioni; gestione pratiche migraiorie  stampa APR/4

fusioni e scissioni df nuclei familiar; cambi di indirizzo; gestione pratiche df cambio abitazione
registrazione anaerafica di eventi di siato civile

variazioni di dati (cognome-nome, professione, titolo di studio, cittadinanza, altrf dati individuali,...)
stampe dei documenti per 'archivio cartaceo (carteltini individuali & fogli famiglia anche in tempo reale) =
comunicazioni agli uffici

rettifiche, stomi ed aesiornamenti d'usficio

gdati Patente per cambio indirt=o e residenza, e scarico sequenziale per MCTC

gestione pensioni {(aggiornamenti stampe, variazioni, acquisizions dati, esporto dati)

di iscrizionz)

Gestiones AIRE

La soluzione prevede funzionalita analoghe a quelle dellz gestione anagratz

Gestione della popolazions domiciliats iemporansaments

La soluzione consante di gestire iscrizioni, cancellzzioni, composizione nuclei familiari, indirizi
Ceriificazions

definizione personalizzata dei certificati

certificazione allo sportello per residenti, MIRE e storica .

gestione e rilascio carte d'identita, Ubretti di lavorg e dacumenti di riconozcimento per minori
diritti di s=greteria

annullamento certficati, carte didentita & libratti di lavoro

cartiticazione di massa (differita)

statistiche di certificazione e prospetti contabili def diritéi Hiscossi

dichiarazioni sostitutive di atti notori

Gestione Entita Territorali

numerf civici (storici) e assegnazione di entita tefritoriali (sezioni elettoralj di censimento, uffici postali,
quariieri, rioni € zane =cografiche arbitrariamenta definita)
bestione del viario delle abitazioni

statistiche uificiall ISTAT mensili ed annuali, anche T.P.

estrazione tamiglie per indagini Forzs di Lavoro e Consumi

prospetti numerici .

etenchi nominativi di contanuto € selezione definitf in modo arbitrario
raggruppamenti arbitrari di individui

gtichette indirizi

visurs storiche (situazioni individuali & di iamigtia alla data) e cronistoriche (sequenza variazioni per ogni periodo

i Soluzioni per la PAL b
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gesiione sezioni, stradario di serions

consistenza eletiori per sezione, via & numero dvico

glenchi di controllo (elettori all'est=ro, perdita diritti politici, stc.)

gestione def movimenti di iscrizione & di cancellazions accumulati dai moviment: anagrarici

gestione (storica) lste regolari: revisioni eletiorali e ristrutturazione sexioni = produzione di tuite le stampe
prevista (slenchi iscrivendi e cancellandi, cartelling, fascicoli, notifiche, certificati di massa e richieste penale,
statistica sszioni, verbali e fogli aggiuntivi alle listz)

gestione list= sggiunte (Alto Adige, Valle d’Aosta, Amministrazive per stranier comunitar], Europss)
consultazioni etettorali (stampa tessere elettorali anche R/T, estrazione nan voianti, etichetie per indiriz=i
esiern)

rcompilazioni ed estratii liste, stémpa e ristampa del carizcso

gestione R/T dati elettorali, verifica posizieni eletiorali, liste generali e sezionali in R/T

gestione e revisions albi scrutatari e presidenti di seogio; assegnazione ai seggi & loro compesizions automatica;
stampe natifiche ed smolumenti

gestione giudici popolari; composizione e verifica albi; revisions

gestione sottoscrittor lisie candidat

" Ufficio Militare

leva: estrazione classe di leva, gestiona slenco preparatorio, produzione stampe per Comuni, stamps slenco, liste
ed allegati, chiusura leva ed apertura automatica ruoli; stampe e sequenziati per distretto, sestions precett] e
calendario dells visfta di leva

gestione ruotf: aggiornament & visure, stampa ruole, =lenchi e allagat! su medelli minisierfali, proscinalimento
classe

Leva Scolastics

estrazione e stampa classz di leva con assegnazions alla scuola, stampa dei cartificati e delie cartoline invito alla
famiglie

Flussi sequenziali par Enti Cantrali

B

-

Ministero Finanze - Agenzia delle Entrate: scarico & ricarico del #le Popolazions per acquisizions in massa del
Codice Fiscale (€ useo di SIATEL)

Ministero Interno: scarica file Popolazione per gensrazione dell’Indice Nazionale Anagrafi -INA (ad use di SAIA);
Hinistaro Intarno - AIRE: file anagratico depli iscritti AIRE, anche nel nuovo tracciato per il trasferimento verso il
programma minisieriale Anag-Airs

Motorizzazionz Civile (MCTC): fils zon dati anagrafici & di patenti/libretti di circolazions dei cambi di
residenza/indirizzo {per Vinolira diretio & MCTC in atternativa alt*uso df SALA)

ASL; Sisterni Tributi esterni ad ASCOT; Altri Enti (RAl, Concassinnare, £lc); scarico database anagrafico o sole
variazion! per aggiornamento rispettivi archivi

Colizgamenti dirstt

b

b3

ANCITEL/Ministero Interno via SAIA: per comunicazioni varfazioni anagrafiche ad Enti Cantrali = scambio APR/4 on
lins tra Comuni
ISTAT (tramite OFFICE WEB - SISCO ISTATEL): statistiche di Anagrafe; APR/4 statistica

soluzioni per la PAL pag. 3



PEETE
£ INTEGRAZION]
Il sistema s inteara con l= seguenti soluzfoni insist:
@ Stato Civile
‘_F.l Integrazione Carta d'identita Elstironica
; Tribuii a ruslo e bollstts
icl
Sisco/Istatel (statistica Comunale)
lgis - Intzgraiore Geografico
AVl - Anagrafe Virtugla
Cartella Sociale
ARCHITETTURA Di RIFERIMENTO
a soluzione, in architetiurs Web, & strutturata sy tre tivelli:
- hetwark client
application server
B database server
Network client
% Caratteristiche minima: Pentium I, 128 MB dj Ram, consigliato Pentium I, 256 MB Ram.
:_' Sistema operativo: Windows 98 SE g sUperiore (nel caso di Windows NT, 2000 0 XP sono richiess
= minimo 256 M8 Ram).
Browsar & richiesta la presenza dj un brewssr di mercato che supporti Java Development
Kitv. 1.1, o superigre
: Application servar
Sisterna operativa: - Windaws Nt/2000, Linux, Solaris
~ Web server: Aparhe
& Application Server: Oracle 9iAS
i Database server
Sistama operativo: Unixware; Afx; Ux; Solaris; Linux; Windows Nt/2000.
it database e l'application Server possono risiedere anche sulla stessa macching
Patabass supportati
Le applicazioni ASCOT Web uiilizzano il data base Oracle rel. 8f e 9j
Soluzicni per la PAL
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ERVIZI i SUPPORTO

servizi complemmentari alla soluzione sono;

6 analisi e consulenza organizzativa

0 personalizzazione di procadure, iter standard e modutistica presenie nzllz soluzions
E{ conversione archivi

g fntegrazione con sistemi di terze parti

instaliazione e assistenza in avviamenio

furmazione, addestramentc e training on the job
manutenziane ordinaria, assistenza telefonics & teleassistanza
manutenzione straordinaria;

assistenza in loco

Outsourcing

ASP, Housing e Haosting

: PRINCIPALI REFERENZE

| sistema & installato presso pitt di 600 Comuni, tra cui:

8  Comune di Andria

Comune di Aversa

Comune di Bari

Comune di Bassano del Grappa
Comuns df Bracciano

Camune di Brindisi

Comune di Caltanissetia
Comune di Cavallino Treporti
Comune di Carcola

Comune di Cesate

Comune di Civitanova Marche
Comune di Comiso

Comune di Crema

Comune di Garbagnate Milanase
Comune di Gorizia

Comune di lsernia

Comune di Lecce

Comune di Monfalcane
Comune di Montssilvano
Comune di Otbia

Comune di Partinico

Comune di Pesaro

Comune di Rieti

Comtrne di Salsomaggiore Terme
Comune di Sesto San Giovanni
Comune di Sorrento

Sotuzieni per la PAL pag. 5



mune di Spolsto
Sune di Tivoli

mure di Verona

snsorzio dei Comuni delia Provinciz di Bolzano (circa 100 Enti)
Enti della Provincia di Trento (framite Informatica Trentina)

F3

info@insiel.it
i

www . insiel.
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Insiel spa

34133 Trieste

Via San Francesco d' Assisi, 43
Segreteria Direzione Sviluppo Marcato
tel. 040 3737.645

fax 040 3737333
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Ziona Locals

OBIETTIVI

Ascot Web - Stain civile consente ["automaziane dei servizi di stato dvile dej comunt, agevolandg te attivita daj
funzionari e degtl operatori del setiore e migliorandg i5 qualita def servizj al Cittading,

5 PUNTI DI FORZA

i Modularita, completsrzs e spessore Tunzionales
=8 Possibility di personalizzazione spinta tramite parametr di sistamsz

© 8 Integrazione nativa con i Servizi Demograrici
8 Apsriura versa 'esterno
im Adozions delle codifiche suggerite dal ministerg
8 Predisposta all'integrazione can i Progetti Ministeriati emergenti (Progstip A9, progsiti di E-Govemment}
i g Con pill di 600 Amministrazion Comunati utilizzatrici, & una della soluzioni seftware di Insial con rnaggiore

diffusions sul mercato dellz PAL
FUNZION]

B Gsstione Registri di Stato Civile (nascita, morte, nubblicaziani g matrimanie, matrimonig & dittadinanza) aj finj
della certificazione e stampa degli Indici annuali/ decennali

Gestione delle annotazion; sugli atti con possibilita di recupero dei testi dal formulario

Certificazians

Dzfinizione personalizzaia dej certificati/estratt

Formazione attj

Gestione del Formularip (personalizzazigne tasti)

Definizione di modelli Personalizzati per (3 stampa deglf attj

Definizione di casistiche personalizzate (per ogni tipo df atio / parie / serie)

Gestione dati fcorranti {testimoni, comparent abftuali, luoghi g parto, luoghi di celebrazione,...}
Acquisizione dati per |'attg in formazione, personalizzahile tosraniemente con (5 Casistica, con possibiljta di
recupero dati anche dall’Anagraje (APR/AIRE)
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P UNZION

:;‘ B Visualizzezions atio con possibilita di rettifichs diretts sulla pagina di stampa e/ o sui dati gid acquisiti
B Stampa/ristampa i ati in forma integrale con passibilita di ripartenza da un qualsiasi buntn della pagina
"E Perle parti in bianco: stampa con un atto per paginz o di pitt atti par pagina
#@  Passibilita di ottenere I'atto mediante pil fasi di stampa (v, att dif matrimonia con rito civile)
B Stampa dei documenti correlati alla stesura dell’atto
"B Definizione di documenti parsonalizzzii
. B Gestions di permassi di seppellimento
Stampa degti indici annuali / decennati, con controllo progressione numerica ed evidenza delle generalita
eventualmente modificate con annotazioni successive all’atto o di discrepanze tra le risultanzs dello Stato Civile
¥ & quelle anagrafiche
“ B  Statistiche Istat
- INTEGRAZION
i It sistema si inteara con le seguenti soluzioni Insizl;
B Servizi Demografici
2 Sisco/lstatel (statistica Comunale)
@ lgis - Integratore Gengrafica
B AVI- Anagrafs Virtuale

.. ARCHITETTURA DI RIFERIMENTO

¥ L= soluzione, in architetiura Web, & strutturata su tre Lvelli:

network client
application server
database sarver

Metworl; client
- Caratteristiche minime:  Pentivm 11, 128 MB di Raim, consigliate Pentium N1, 255 MB Ram,
Sistemna operativo; Windows 98 SE o superiore {nel caso di Windows NT, 2000 o XP sono richiest

minimo 256 MB Ram).

- Browser; € richiesta a prasenza di un browser di mercato che supparti Java Development

Kitv. 1.1. o superiore

Application server
Sistema operativo: Windaws Nt/2000, Linux, Solariz
" Web server: Apache
- Application Server: Oracle %iAS

Database servar
Sistema operative: Unbrware; At U Solaris; Linws; Windows Nt/2000,

-t database e lapplication server possano risiedere anche sulla stessa macching

Datahasz supporiati
Le applicazioni ASCOT Web utilirzzana il data basa Oraci= rel. 8i e 9

";Soluzioni per la PAL ‘ pa
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ERYIZ] B SUFPORTO

servizi complemeniari alia soluzions sono:

1
2
B
il
il

x4

L B ]

analisi e consulenza organizzativa

personaliz=zzione di procadurs, iter standard s modulistica present

coriversione archivi

Integrazions con sistami di terze part

installazione e assistenzz in ayviamenta

formazione, addestramento e training on the job
manutenzione ordinaria, assistenza telefonica e telsassistenza
manutenzione straordinaria

assistenza in loco

Outsourcing

ASP, Housing e Hasting

'RINCIPALI REFERENZE

- sistema & installato presso pili di 600 Comuri, tra cui

i
H
i

Comune di Andria

Comune di Aversa

Comune di Bari

Cormune di Bassano del Grappa
Cornune di Bracciano

Comune di Brindisi

Comune di Caltanissetia
Comune di Gorizia

Comune di Lecce

Comune di Monfzlcone
Comune di Montesilvano
Comune di Pesaro

Comune di Rist

Cornune di Seste San Giovanni
Comune di Sarrenio

Comuns di Spaleto

Comune di Tivoli

Comune di Treviso

Comune di Trissts

Comune di Udine

Comune di Yenezia

Comune di Yerona

Cansorzio dei Comuni dellz Pravincia di Bolzano (circa 100 Enti)
77 Enti della Pravincia di Trenta (tramite Informatica Trantina}

info@insiel.it
www. insiel.it

2004 [NSIEL spa & vietata la riprodusions
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e nella soluzione

Insiel spa
34133 Trieste
Via San Francesco d*Assisi, 43

N

Segreteria Direzione Sviluppo Mercate

tel. 040 3737.645
tax 040 3737.332

Mtuzioni per la PAL
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ASCOT WEB - INTEGRAZIONE CARTA D IDENTITA
ELETTROMNICA

OBIETTIVI

Ascot Web - Integrazione Carta d'ldeniica Elettronica collega il sistema ASCOT Web Servizi Demografici con il
sistema ministeriale per la Gestione della carta d'identiti Elsttronica.

FUNZION|

Il sistema consente lintegrazione tra Sistema Ascot Web Servizi Demografici ed il sistema Ministeriale 5SCE (software
del Ministero residente sulta postazione che produce la carta) & la gestione delle seguent] attivita:

¥ acquisizione dagli archivi gestionali dei dati anagrafici da inoltrare al sistema Minjsteriale

¥ aggiornamenio archivi gestionali dej dati anagrafici alla conferma dell"avvenuta emissione della CIE

ARCHITETTURA DI RIFERIMENTO

Network client
‘5ono le postazioni del sisterna Ministeriale

. Daiabase server

. Eil database server del sistema ASCOT Web Servizi Demografici

Application server
Sistemna operativo; Windows Nt/2000, Linux su intal
Serviet Engine: attualmente utilizza il serviet Tomceat

SERVIZI DI SUPPCRTO

I servizi complementari alla soluzione sona:

installazione e assistenza in avviamento

formazione & addestramento

Manutenzione ardinariz, assistenza telefonica e teleassistenza
ASp

PRINCIPALI REFERENZE

Comune df Gorizia
- Comune di Perugis
Comune di Trieste
. Comune di Verona
Comune di Venezia

info@insial.it insizl spa

www. insiel.it 34133 Trissie
Viz San Francesco &' Adsisl, 43
segreteriz Direzione Sviluppo Mercato
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La soluzione per gestirs "lmposta Comunale sugli Immobil

OBIETTIVI

Ascot Web - ICl cansents [a formazions & tz pestione della base informativa degli immobili e def ttolari di diritt,
preraquisita per una gestione efficients ed efficace dal tributo IC] secondo ke norme vigenti, in collegamento ed
intsgrazione con ['anagrafz del residenti e con Uinterz base informativa del sistema tributi.

DUNTI DI FORZA

8 Modularita, completezza e spessore funzionale

g Storicita

® Possibilitd di personatizzazione spinta tramits parametri df sistzma
£ Integrazione trz i tribuif = con i dati Anagratic

@ Gestions integrzia degli nggetti di imposta & degli immobilj

® Gestione anagrafs unificata dsi contribuents

B Gestione integrata dell’anagrais fiscals dellz units immobiiiar

B Integrzzione con la bass daii Catasiais

B Apertura da £ verso U'ssterno

2 Vista Giobale dsl contribusnts

B Possibitita di incrocio dati che consents attivita di verificz = lotta all=svasione

MACRO FUNZION

La soluzione & composta dalle s2gusnti macro funzioni:

8 (esiionz dati catastali

B  {(estions dichiarazions £ versament

= Lastion= del contribuenti e deglf immobili nggstio d&i imposia
= liguidazioni, accertameanti, rimborsi & rucli coattivi

% Stampe e statistiche

E Increcio dati con altri iributi e con il sottosistema demoerafico




FUHIIONI

¢ acguisiziona delle forniture periodiche, da supporio magnetico, det catasto fabbricati = tarr=ni
+  interrogazioni s stampe su soggetti, pariits, unitd immabiliar, ete

Castione dichiarazions 2 versamenti

v mcguisizione 2 controllo delle forniturs su supporta magnztico di dichizre=ion] e versamant

* interrogazioni e stampe sulle dichiarazioni, sui soogsti, sulls situazions dei versamenti psr saggstto dichiaranis,
sui contitolar, ete. _

¥ stampe analitiche/sintetiche di sopgetti ed immobili, situazioni impositive annuali, etc.

¥ distinta dei versamenti non contabiliz=abili

estione dei contribuenii e degli immobili cggetio di imposta

» aggiornamento degli opgetti d’imposta in base alle dichiarazioni
aggiornamento della base informativa immabitiare comunate con le forniture dei dati catastali & delle
dichiarazioni

i

gestiona dei soggstti di impesta = deali immobili
*  stampe sintatiche/analitiche = di controllo su soggetti & immobili

Liquidazioni, accartament], rimbors] 2 ruoli costtivi

» controllo delle denunce = dei versamenti con 1z base informativa immobitiars, calcolo delle eventuali sanzioni =¢
interessi

> =missione di comunicazioni al contribuenti nonché di avvisi di accertamento £ liguidazions

»  gestione dalle notifiche deali avvisi

»  gestione del contenzicso

¢ gesiiaone del ruolo coattive

Stampe o statistiche

-

statistiche e riepiloghi su seggetti ¢ patrimonio immobiliare

b statistiche @ riepiloghi su controlli, accertamenti & Uguidzziani

*  statistiche e riepiloghi sulla riscossione corrents, sulle entrats per liguidazione/accertamento, sulls Ascossione
coattiva

e

previsioni = simulazioni sul gstiito

Incrocio datf con aliri tribuii = con il sottosisiema demografico

¢ indagine globals su tuttl { tributi del contribuents

¥ indagine globale su tuth gl oogetti di imposta associati all'immobile
b incrocio fra ogestti di imposta IC) e altr tribuii

b iicrocio con la bass infarmative demogreafica

Scluzioni per la PAL D

[

ns
11ty



EERAZION]

Il sistemaz si integra con le ssguanti soluzioni Insiet:
Z  Servizi Demografici

8  Tributi a ruolo e holistia

T lgis - Intecrators Geogratico

B AV - Anagrafe Virtuale

~RCHITETTURA DI RIFZRIMENTO

{1

La soluzione, in architetiura Web, & sirutturaiz su tre Hvelli:
8 network client
A application server

8 database server

Metwork client

Caratieristiche minime:  Pentium 1, 128 MB di Ram, consigtizta Pentium Iil, 256 MB Ram.

Sistema operativo: Windows 98 3E a superiore {nel caso di Windows NT, 2000 o XP scno richiessi
minimo 256 MB Ram).

Browser; £ richiesta la presenzs di un browser di mercato che supperti Java Development
Kit v. 1.1. o superiore

Application sarver

Sistema oparativa: Windows Mt/2000, Linux, Solaris
Web sarver: Apache
Application Servar: Oracle 9iAS

Database s=srver

Sistema cperativo: Unixwére; A Ux; Solariz; Linuy; Windows Nt/2000.
It database e l'application server passano risiedere anche sullo stesse macching
Database supportati

Le applicazioni ASCOT Web utilizzano il data base Oracle rel, 8i e 9§

SERVIZI DI SUPPORTO

| servizi complementan atla soluzione sono:
H analisi = consulenza oroanizzativa

#  personalizzazione di procadure, iter standard & modulistica presente nellz soluzions
5 conversione archivi

#  Intsgrazione con sistemi di terze parti

= installazions & assistenza in avviamento

2 farmazicne, addestramenta 2 training on the job

B manuisnziens ardinaria, assisianza telefonica & teleassistenza

@  manutsnzione straordinaria

B  assistenza in loco

8 Qutsourding

8  ASP, Housfng £ Hosting
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Il sistema < installato presso quasi 400 Enti, tra cui:

i
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Comunz di Bracciano

Comune di Capannoni

Comune di Castetllammare di 5tabia
Comune di Carregsio

Comune di Garbagnate Milanese
Comun= di Gorizia

Comune di Ladispoli

Comune di Martinengo

Comune di Monfalcone

Comune di Sacile

Comune di Szlsomzggiore Terme
Comune di San Giovanni in parsicalo
Comune di Sorrento

Comune di Spilimberga

Comune di Spaletn

Comune di Tivoli

Comune di Talantino

Cornune di Trieste

Comune di Venezja

Consor=io dei Comuni detlz Provincia di Botzano {circa 100 Enti)

23 Enti dells Pravincia di Trento (tramite Informatica Trentina)

@ 2004 IMSIEL spz & vietata ia riproduzions

info@insi_ei.i.t
www. [nsiel. it

insiel spa

34133 Triesiz
Via %an Francssco d'Assisi, 43
Segrsteria Direzione Sviluppo Mercata
t=l, 040 737,625

fax 040 3737.233
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OBIETTIVI

Ascot Web - Tributl a ruolo e belletta fornisce un valido supparto per una gestione efficients ed efficace det
attivitd di acouisizions dzlle denuncs, acceriamento 2 riscossione dei tributi comunati,

PUNT] DI FORZA

B Modulariia, complatea = spessars funzionals

E  Sioricite

@ Possibilit? di personalizzazions spinta tramits parametri & sistema
B Integrazione tra | tributi & con i dati Anagratic

B (Gestions intagrata degli ogaetii di imposta = dasli immobili

B Gettione anagrats unificata dei contribuenti

B (estione intzgraia dell’anagrate fiscale delle unitd immobitiari

B ntegrazione con la base dati Catastale

B Aperturs da £ verso {*esiamo

B Visia Globals del contribuente

I Possibilita di incrocio dati che cansente attivitd di verifica e lotta all’evasions
5 Gsstione Legge Ronchi {TiA)

MACRO FUNZION

#  TRSU - Tassa Asporto Rifiuti Solidi Urbani
W TOSAP - Tassa Occupazione Suclo sd Ares Pubbliche
H PUBBLICITA - Imposta Comunale sulla Pubblicitz & Diritio sulle Pubbliche Affissioni




FUMIION
TRSU - TAS3A ASPORTO RIFIITI SOLIDM URBARN!

Gestione dsi contribusnii = delle posizioni contributive

»  gestione del sopgetil d'impests, dagli oggett, degli immabil = delle nosizioni coniributive

opgettf d'imposta at contribuents)
»  VisUre siorica delle attribuzioni

{atiribuzione di

»  stampe siniztiche ed analitiche di sogasti, osgetti d'imposta, posizioni contributive, immobili, scc

b liste i controllo (t.: opgetii di imposta senza attribuzione)

Gestione dei ruoli principali, suppletivi, coatiivi = sgravi

b trasmissions delle variazioni anagrafiche al Concessionario della riscossione, richiesta ed acquisizione det codici

esattgriali per i nuovi contribuenti
+  jormazione (calcolo) del ruolo/sgravio
» cancellazione ruolo/sgravio pravviserie e suc ricalcalo

¥ siampa del ruola/sgravio su supporto cariaceo 2 pradisposizions detla varsione su supporto magnetico par it

Concessinnario

Aceertameanti, contenzioso

+ calcolo delle sanzioni derivanti dall’attivita di accartamento
+  siampa dzlle comunicazioni & contribuents

v stampa desli avvisi di accertamento

*  gestione delle notifichs degli avvisi

+  gestione def contenziose

Stampe o statisiiche

»  statistiche & rizpiloghi su soageiti di imposta, ogestii = posizion contributive
v statistiche e rizpiloghi sulle classi di tariffazione

b statistiche e riepiloghi del gettitc proveniente da attivita di acesrtamento

P previsioni e simulazioni sul gettito

Incrocio dati con aliri tributi = con il sotiosistema demografico

¥ indagine globale su tutti i tributi del contribusnte

b indagine globale su tutt gli oggetii di imposta associat? all'immaebile

¥ incrocio ira oggetti di imposta TRSU ed altri tributi

¥ incrocio con | dati demografici per identificare nuctel familiad non danunsizt af fini TRSU

»  veriiica atiraverso la consultazions def dati demografici della corretta riduzione della tassa

monccomponents

Legse Ronchi

riffuti p=r famiglis

+  Gestione della TARSU sacondo quanto previsto dalla Lesge Ronchi relativamente al metodo normatiz=ato &

conierimenti diretti

Soiuzioni per la PAL
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TOSAF - TASSA OLCUPAZIONE SUOLD ED ARES FUSSLICHE

Gastione dei contribuent = delie posizioni coniributive
g=stione dei sogg=tit di imposia, desli ogsstti = dalls posizioni coniributive (atiribuzions di oogets d'imposia =
contribuents)

+  gestions degli immobili (ovs 'ozgstio di impasta puG essars assaciste ad un immebils) con agoancio di totti glf
ogg=iii di imposta associati atl immobile

*  visura storica dells atiribuzioni dell’ngeetio d'imposia

wr

stampe sintetiche ed analitichs di soggetd, oggetti d* imposta, posiziont contributive, immobili, =t-

T

o

liste di cantrollo (s.: opg=tti di imposta ssnza attribuzionz)

PUBBLICITA - Impasta Comunale sulla Pubblicits & Diritio sulte Pubbliche Affissioni

Gazstiong dei contribuenti ¢ dells posizionf contributive

»  gestions-dei soggstti di impesta, deoli oggetti 2 delle posiziani contributive (attribuzione di opgeiti d’mpnsta al
cantribuente)

»  visura starica delle attribuzioni

* stampe sintstiche d analitiche di soggetti, opgatti d'imposta, posizioni contributive, ecc.

¥ liste di controllo (zs.: ogostd di imposta senza atiribuzions)

Emissions dei bollettini di pazamento = gastions della riscossione

¥ calcolo = stamps integrale del boliztiing di c.c -p. sia in massa che allo sportslla per singoli contribusnts; it
bollsttino & predisposto per la lettura ottica da partz dell’Ente Poste

b acquisizions dsi versamenti st supporto magnetico fornite dall’ Amministrazione posizale

intarrogazions/ gestions dei versamenti

“

¥ stampe Gegli estremi di pagamento = dei versamenti non contabilizzabili

Liguidazioni, accertamenti, rimborsi e ruoli coattivi

»  controllo del versato con il denunciate, calcola delle eventuali sanzioni ed interessi

*  invie di comunicazioni ai contribuenti nonché emissione di avvisi df liguidazions ed accartamento
»  gestione delle notifiche degli avvisi

*  gestione dei rimbarsi

¢ gestions dei ruoli coatiivi

Stampe = stafistiche

»  siatistiche e riepiloghi su soggetti ed oggetti di imposta

b statistiche e riepiloghi su controlli, acceriament & liquidazion

*  statistiche & riepiloghi sulla riscossione, anche per tipologis di aggeiti
¥ stampa def registri previsii dal Decreto Min, Finanze 24/4/94

Incrocio dati con altri tributi
b indagine globale su tutti § tributi del contribuenie

czoluzioni per la PAL 8]
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i sistzmz ¢ integra con |2 szguznii soluzioni Insiel:
A servizi Demogratici
3 Tributi- IC

& lgis - integraiors Geografico
A AVi- Anagrafe Virtuals

ARCHITETTURA DI RIFERIMENTO

La soluzions, in architstiura Web, & strutitraia su tre livelli:
d@ network client

2 application servar

3 database server

Metwork client

Caratteristiche minime:  Pentiumn Il, 128 MB di Ram, consigliato Pentium 111, 256 MB Ram.

Sistemna operativa: Windows 98 SE o superiore (nel casa di Windows NT, 2000 o XP sano tichiest
rinimo 256 MB Ram).

Browser: & richiesta la presenza di un browssr di merssto che supportt Java Devslopment
Kitv. 1.1, o superiors

Application ssrver

Sistema operativo: Windaws NE/2000, Linux, Solaris
Web servar; Apaches
Application Server: Cracls 9iAS

Database sarver

Sistema operativa: Unfxware; Aix; Ux; Solars; Linwg, Windows Ni/2000,
il datahase e U'application server possono risiedere anche sulla stessa mocching
Databass supporiat]

2 applicazionf ASCOT Web utilizzano il data base Oracte rel. 8i e 9
SERVIZ]I Di SUPPORTO

| servizi complementari alla soluziones sone:

= analisi e consulenza oreanizzativa

®@  personalizzazions di procadure, jter standard e modulistica presente nella soluziane
conversione archivi

#  Integrazions con sistemi di terze part

B instzllzzione e assistenza in avviamento

B formazione, addsstramanto & training on the job

B rmanutenzione ordinaria, assistenza telsionica e teleassistenza
E manutenzions straordinaria

® assistenza in loco

B Qutsourcing

BT ASP, Housing e Hosting




[t sistema = installate preszo guasi 400 Enti,
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Comune di Aversa

Comune di 8racriano

Comune di Capannani

Comune ¢ Castellammare di Stabia
Comune &i Cervetari

Comune di Casate

Comune di Correggio

Comung di Crema

Comune di Garbagnats Milanese
Comune di Gorizia

Comune di Ladispol

Comuns di Martinengo

Comune di Monfalcone

Comune di Pomarance

Comtnz di Salsomzaggiors Terme
Comune di 5an Giovanni in persicslo
Comune di Sorrento

Comune di Tivoli

Comune di Telentino

Comune di Traviso

Comune di Trieste

Comune di Venszia

o Ty

28 Entidellz Provinda di Trento (tramits Informatica Trentina)

@ 2004 |NSIEL spa & vietata la riproduzions

info@insial.it
wiww.insiel.it

insiz! spa

34133 Trigsta

Via San Francesco d' Assisi, 43
sareteria Direzione Sviluppo Mercato

t=l. 040 3737.643

fax 040 3737.323
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ASCOT Web Pressnze = fsssnze consents lo svolzimento dells attvits di conirollo dalla nresenza/assenzzs in
servizio e dell'effettuazione dell'oraric di lavoro, contribuendo a fornire dati per le verifiche & le certificazioni, &
ridurre le operazioni manuali = & semplificarne l'esecuzione

PUHTI DI FORZA

& Modularith, compleiszzs ¢ spessore funzionala

@ Storicita, consents rieleborazioni sempre congrusnii di tutte le informazion: pregresse e di renders possibili
sulle stzsze eventuali cperazioni 2 rattificz o 2 coneuaglio

B Passibilita di personalizzazions spinta tramits parametri di sistzma

3 Possibilita di assegnare orari diversificati & personalizzati in funzions dellz tipologia di parsonale, della
struttura di appartenenza o di stirs esigenze _

8 Intagrato con it Personale ASCOT Web (Economico & Giuridico) e Taeilmants intagrabile con sistami di terz]

8  Integrato con le apparscchiature di rilevazians di vari produttori (Solar, Selesta, Dating,..)

MACRO FUNZIONE

m

Gesiione ambienie
Gestione giustificativi
Gestione gicrnalisra
Gestione orari
Gestiohes causali
Gestione prenotazioni
Gesdone dipendentd
Attivita differite
Stamps

Compansi accessori

B o™ R OB & E R oM oA

Funzioni di avviamenta
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GESTIOME SAMBIENTE

v aosiione ruotj

v Barra decli strumeanti

v Guidain linea

v Guida sensibile al contesto & visualizzazions di informazioni relative agli elementi dallo scharmo
GESTIONME GIUSTIFICATIVE

» Gestions giustificativi

» Gastione diritd

» Gesticne collattiva dei giustificativi
GESTIOME GICRNALIERA

» Gestione giornalisra

b Pressnti assenti

¥ S5aldi individuali pericds

» inserimento transiti per mese
v Rispilogo dati per mess

¥ Forzatura lavorato per mess

!

Turni di presenzz particolars
ORAR! E TURM!

P {:=stione orari

b Gestione turni

GESTIOME CAUSAL

F Gsstione caesali

a4

Gestione prastazioni
Gastions controlli per causale
Gastione codice da terminzle orologio

b

Gestione cumuli d'assenza
GESTIONE PRENOTAZION!

¥ Visualizazions prenctazion
¥ Gestione siampe

GESTIONE DIPENDENTI

b Gestions singolo dipendente

b Gestions collettiva dipendznii
ATTIVITA DIFFERITE

b Calcolo indennitd e straordinari

¥ Pranotazione quadratura giornaliera
¥ Prenotazione chiusura periodica

¥ Chiusura dei dati consclidati

b Accantonamento dei dati obsoleti

n
o
l"""
-
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STAMPE

* Stampa cartzlling mensile

> 5tampa anomalis Per unita arganizzativa

¥ Stampa mensils movimenti & giustificativi

¥ Stampa dej diritsi carn iruit 2 residui

Stampa dei saldi arar mensili
Stampz indennita

» Stampa ttraordinan

*  Stampa timbrature causalizzate

*  Stampa delle asserze

b Stampa delle timbracyrs settimanali

»  Stampa totalf indennits

*  Stampa giornalieri con orarig
*  Riepilogo annuale causalj

b Stampa indennitd giornaliers

b Stampa cartellino mensile configurabile

b Conto assenze maternits e paternita

*  Sizmpa congedi parentali

Stampa assenze per malattia figlia

w

GESTIONE COMPENS) ACCESSOR)
¥ Geastionz indennita

*  Autorizzazione voci

¥ Gestione periodica voci

b Scarico voci economiche su Ascot Web

b Scarico voci econamiche verso tersj

FUNZIONI PER AVVIAMENTO

»  Definizione ambisnta di produzions

¥ Caricamento tabelle di default (di sistama = ambiente)
*  Ricosiruzions b.i. da preesistenti procedure di ge

disponibili e dalia Tattibitita)

Soluzioni per la PAL & 15
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| sistema si integra con lz seguénti seluziond Insisl:

g Personale - Gestions Economica

Farsonals - Gestione Giuridica = Pianta Organica

B Apparecchiature di Rilevazione di vari produttori (Solari, Selesta, Dating...)

ARCHITETTURA DI RIFERIMENTO

La soluzione, in architsttura Web, & strutturata su tre livelli;
B natwork client

application server

B database server

Network client
Caratteristiche minime:  Pentium !, 128 MB di Ram, consigliato Pentium I, 256 MB Ram,
Sistemna oparativa: Windows 98 SE o supariore (nel caso di Windows NT, 2000 o ¥P sono richiest
minimo 256 MB Ram).

T Browser: & richiesta lz presenza di un browssr di mercato che supporti Java Development

it v, 1.1, o superiors

Application server

- Sistema operativo:
-MWeb server:

" Apglication Server:

Windows Nt/2000, Linux, Solzris
Apache
Oracle 9iAS

- Database servsr

Sistema operativa: Unixware; Alx; U Solaris; Linux; Windows Nt/2000.

!l database e l'opplication server possono risiedere anche sulla stessa macching

Datsbase supportati
Le applicaziani ASCOT Web utilizzano il data base Oracle ral. 8i e 9§

SERVIZI Bf SUPPORTG

| servizi complementari alla soluzione sono;
analisi & consulenza organizzative
persanalizzazions di procedure, fier standard e modulistica presente nellz soluzions
conversione archivi
integrazions con sistemi di terze parii
installazione e assisienza in avviamenio

manutenzione ordinaria, assistenza telefonica e teleassistenza
manutenzione straordinaria

assistenza in loco

Outscurcing

E2
=
E
]
-8 formazione, addestramento e training on the job
5
fail
A
&}
B ASP, Housing & Hosting

Soluzicni per la PAL e la Sanita p

1
ua

Ja



RIMCIPAL] REFERENZE

6 maggiori comuni della Provincia di Bolzano

& Azlendz per § Servizi Sanitari della Regionz Friuli Venezia Giulia
ATER Treviso - Aziends Territoriale Edilizia Residenzials
Azienda Ospedaliera di Perupia

Azienda Sanitaria Locale n, 1 df Citta di Castello

4zjenda Sanitaria Locate n. 3 di Foligno

Azienda Sanitarfa Locale n. 8 di Vibo Valentia

Azienda Unita Sanitaria Locale n. 2 di Perugina )
Azienda Ospedalierz “S. Maria della Misericordia”™ di Udine
Azienda Ospedaliera “Ospedali Riuniti” di Trieste

IRCCS Istituto pei’ l"Infanzia “Burlo Garoiolo”

A.0, Ospedali Riuniti Trieste

Azjenda Ospedaliera “S. Maria degli Angeli® di Pordenons
Canire di Riferimento Oncologico di Aviano

Caormune di Afragola

Comune di Andria

Carnune di Crema

Comune di Gubbio

Comune di Ladispoli

B EEHE B OE R E @D R DR BB E @ @ @

Comune di Moglizno Veneto
Comune di Monfalcone
Comunie di Patermo
Comune di Perugia

Comune di Rieti

Comune di Rozzana
Comune di Treyiso

Comune di Trisste

H 8B B @ B B B A

Comune di Udins

|5

Comune di Yenezia

Provincia di Gorizia
Provincia di Lecce
Provincia di Napoli
' Provincia di Pisa
Provinciz di Siena
Provincia di Terni

Regione VYeneto - Consiglio Regionals

B 8 & B &8 &

Universitd €a' Foscari di Venszia

info@insiel.it Insiel spa

www . insisl.it 34133 Triesie
Via San Francesco d'Assisi, 43
Segreteria Direzione Sviluppa Meicato

tel, 040 3737,645
@ 2004 IWSIEL spa & vietata la riproduzions Tax 040 3737.333

Soluzioni per la PAL e la Sanita pag

S




o
&
B

‘Dal punta di vista gestionals, Attivica Produttive copre le seguenty caiegorie commerciali:

Commercio Fisso {secando = disnosizioni del D, Lgs. 114/98)

Pubblici Esercizi

Commercio su Aree Pubbliche {(secondg te disposizioni def D, Lgs, 114/ 98)
Attlvita minor quati:

b Strutture ricettive (Alberghi, Pansion, Campeggi, Bar annessi, ecc. )
¥ Cinema e Teatri

¢ Sale Glochi

v Arti Grafiche (Tipografie, Litografiz, Eliografie, ecc.)

¥ Autorimesse

¢  Distributori di carburanie

*  Parrucchieri, Barbieri ed Estetisti

b Stabilimenti Balneari

Per gli esercizi del Commerdio fisso & delle attiviia produttive Ia soluzions prevede una classificazians per setiori di
venditz, con la possibilits di indicare la meree principzale /¢ secondaria.

L

Per le attivita minori, & possibile inserire altre categorie oltre a quelle predefinite.

FUNZION

Dal punto di vista funzionale, la soluzion= consents di:

T v v ¥

»

gestire l'anagrafe delle attivitd sogestie ad autorizzszione amministrativa

supportare la gastionz delle diverse tipologie df richieste (Comunicaziani, Denunice, Richieste dj alttorizzazione,
Reveche e decadenze

gestire gli orar e le chiusure settimanali de negozi

rilasciare l= autorizzazioni in accordo con la narmativa vigente

gestire | mercati comunali e verificare le disponibilita di postaggio

creare flussi di dati ed fnformazjoni verso 'Anagrafe Trbutaria e I’ Osservatario Regionals del Commercio e verso
gli Enti centrali (Istat, Regione, CCIAA, vee)

gestire ghi archivi storici ed effetiuare confronti sy base temporale

Oltre ai dati caratteristici delle attivitd commearciali & produttive & passibile gestirs:

b idati di riferimento catastale (sezione, pagina mappaie e subalterno)
b la classifica per la precedeanza delle richieste per i pubhlici esercizi
¥ 1requisiti professionali e soggsttiivi sia per impress individuali che collatiive
¥ gli archivi di autorizzazioni di Pubblics Sicurezza, autorizzazion sanitarie e di prese d'atto per cose antiche o
usate
INTEGRAZIONI

I si
=
]
=

e

stemz si integra con le seguent] soluzioni insial:
AVI - Anagrafe Virtuale = Igis - Integratora Geografico
URP
Spartello Unico

3oluzi0ni per la PAL
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CHET =7 TURA D RIFERIMENTO

Lz soluzione, in archiistiura Web, & sirutturata su tre livelli:
& neiwark client

& application server

&= database server

Mstwark client
Caratteristiche minime: Pentium Il, 128 MB di Ram, consicliato Pantium HE, 256 MB Ram.

Sisterna operativa: Windows 98 5E o superiore {nel ceso di Windaws T, 2000 o XP sono richiesii
minima 256 MB Ramy). ]

Browser: & richiesta {a presenza di un browser di mercato che supporti Java Development Kit v, 1.3.1
ActiveX, Java Script e VB Script. Si cansiglia Microsoft Internet Explorer ver 5.5 5P2 o
superiors. ‘

E' richiesta la presenza di un editor compatibile con il farmato RTF (consigliato Microsoft Office) per le funzionalits di
gestione dei documenti.

E' richiesia la presenza della suite Microsoft Office "97 o superiore per le funzionalita di parametrizzazione dei
modelli.

Appiication server

Pud essare costituite da une o pil elabaratori, in funzionz del bacing di utsnza,
Caratteristiche minime: Pentium Il con almeno 512 MB di Ram (*), 10 GB HD.

Sistema operative: Windows NT 4 5P6a OP4, Windows 2000 Server e versioni superiori.
Application Ssrver: Tomcat v, 2.2.1 (o sup.) = IS (entrambi}.

Database ssrver

E’ il sarver che ospita it motore RDBMS.

Database suppariati: Oracl= 7.3 (o sup.)

Sistayna operativo: il datahase pud essere installato su tuite le piattaforme supportate da Oracle = pud
risiedere anche sull' Application Server (*).

(*): nel caso in cui il server contenga altre applicazioni o svolea funzioni di database server sono richieste 512 MB di

Ram in pit,

SERVIZ! DI SUPPORTO

| servizi complementari alla soluzione sono:

E analisi e consulenzzs organizzativa

& personalizzazione di procedurs, iter standard e modulistica presents nella soluzione
g conversionz archivi

B integrazione con sistemi di terze parti

®H insiallazione e assistenza in avviamenio

B formazione, addestramento e treining on the job

E manutenzione ordinaria, assistenza telefonica e teleassistenza
B manutsnzione straordinariz;

B assistenza in loco

B Qutsourcing

B ASP, Housing & Hosting

Soluzioni per la PAL
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:. PRINCIPAl ] REFERENTE

B Comune di Albepga
Comune di Andria
Comune df Aprilia

Comune di Aversa

B Comune di Balluna

2  Comune dj Campi Bisenzio

8 Comune di Cassano delle Murge
3 Comune di Carvater

B Comune di Cividale del Friuti

8 Comune di Garbagnate Milanase
B Comune di Grado
B Comune di Gubhig
Comune di lsernia
Comune di Ladispoi
Comune di Latisana
Cormune di Liparf
Comune df Lucca
Comune di Mogliano Veneto
Comune di Mantacatini Terme
Cornune di Montesilvana
Comune di Mupgia
Comune di Orvieto
Comune di Palermo

Comune di Ponsacco

Comune di Rozzano _

Comune di San Vito al Tagliamento
Comune df Santa Maria Capua Veters
Comune di Sorrento

B
i

H

=

B

=

=]

2

o

e

B

B Comune di Partinjcg
B

Bt

s}

]

B

B Comune di Spadafora
B Comupe di Treviso

8  Comune di Triests

g Comune di Udine
Comune di Umbertide
" Provincia df Nuoro

]

Provincia di Sassari

info@insiel, it Insiel spa
www_insiel,it 34133 Trieste
Via San Francescao d*Assisi, 43
Segreteria. Direzione Sviluppo Mercato
tel. 040 3737.645
T 2004 IMSIEL spa & vietata la riproduzions Tax 040 3737.333
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insiel Informatica perl Sistamz  capitalz sosiale eurs 7.755,0000

sedi cartlficars: Triests, Udine, Go

N deglf Enii Loeali SpA r.Q. Trigsts, 23, 2 p. iva 001184102,

! via San Francesco, 43 r.2.a Trieste 71598

i 34133 Triesi= dirazionz e coordinamanis

: 1=t +38 040 3757111 Regione Autonoma Friuli-vVanszis

i fay +38 040 373753 aziends con sistema di gasiions
o RTH *fs;‘i;af:; i www.insisl.it patla gualits cerifficato da DNV

i & uhi SRE ; info@nsial.it =UNI EN 150 9001:2000=
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Trieste, 16 zennaio 2006 spettabile

(] : Comune di Cerveateri

4 prot. 2006/191 [DPAL/MS/ms] Piazza Risorgimanto, 1

r oggetto: Esperienza Insiel nell'ambito 00052 CERVETERI - RM
delle forniture hardware per sistemi o '

v Ascot Web nelle soluzioni on site &

server farm - risposta,

£ : alla cortese attenzions - - -
“dell'arch. Olga Lo Manaco

%‘:

Con riferimanto alla Vs. gentile richiesta prot. 386 del 4.01.2006, siamo listi di presentarvi i

visultati dell'esperienza maturata da Insiel nell'ambito di forniture hardware per sistemi Ascot
Web nallz soluzioni on site e server farm.

Insiel, nell'ambito della fornitura hardware dei Comuni della regione Friuli Vensziz Giulia e dalia
propria server farm, ha avuto modo di sperimentare |a rispondenza e I'affidabilita dei dispositivi
sarver HP della famiglia Proliant ML e DL,

Tale esperienza riguarda una casistica di circa 100 unita fornite per l'automazione dei Comuni
dellz regione Friuli Venszia Giulia con i sistemi Ascot Web in soluziona on site e circz 20 unita
dedicate al sarvizio della server farm Insiel. L'esito di tale esparienza ad oggi non ha rilevato
problematiche funzionali sia a livello hardware che software.

Nello specifico del progatio di aggiornamento del sistema informativo dal Cornune di Cerveteri
sl indica come dispositivo idones all'esigenze progettuali il modello HP Proliant DL 380R G4, Iz
cui configurazione sara quella da noi indicata per | data base servar, da adottare pertuttie

cinguei server da Voi indicati in modo da poter operare su macchine speculari.

Si conferma ia certificazione del dispositive indicato per il Sisiema Operativo Linux RedHat
versione 2.1.

Rimanendo a disposizione per qualsiasi eventualzs chizrimenio. cogiiamo ['occasione per
porgere cordiali saluii.

Mario Spaccini

Aad o~
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L2tla, aporovaig sotroscritic com i€ segne;

L presente atig viene atfsso all'Albo Pretorip del Comune di €

erveterijdal

Dalla Residenza Comunale, i = ¢ & MiR o5

_Lc_;;_"\ ,Jf‘ i\/
ATTESTATO DEE ’CU"I"*‘%M'

il sottoseritio Segretario Comunale, visti ¢ gli at d'

lzfﬁcio
ATTE 8 T A .
. T3 B
- chela presente deliberazione & divenuta esacutiva il siorno g2 7R, 2008

@/pe’;hé dichiaraiz immediztamente eseguibile (art. 134, commg 4 del D.X

L.gs. 0% 267/2000 - T.U.E L., ;
{ ) perché decorsi 10 giorni

(art. 134, comma 3 del D.Egs. n° 267/2000 - T.0.E.

i dalla pubbleazigne

)
EL. )

Fralla Residenza Comunale, i

ATTESTA
- chelz presente deliberazione:
€ stata arfissa 2l1' 4150 Pretorip Comy prsecitivi daj
al come previgio del D,Lgs n° 267/2000, senzs reclami;
Dalla Residenza Comunale, Ii

/ /\\/\L/L Z_\,‘

I, SFF"FLET@ IO GENERALE
Dot ¥ .{_.-uflc‘_l 'Ln“m"‘h

iL ME sG NOltr LA?C?ET’
r{ ‘?’l_s@jf Glargio Sanh Amankat
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COMUNE DI CERVETERI

{Provincla df Roma)

T 5
F'rnLIant DLE80 G4 HiFer Xeon 7041 3, U.'BUDIZx?_MB Dual Core 2

SAS (2P, Hot Flug, 4GB, HiPar)

OPT-Memary-SDRAM 4GB 400MHz DDRZ PC3200 Registered 2
ECC SDRAM DIMMS (2 x 2GB Inierizaved)

146GB 10K SAS 2.5 HP HDD B
ACC ProLiani-64-Bit/133-MHz Single Channel Uitra320 SCSI 2
Adapter {G2) |

BW Proliant-Ilnteorated Lights-Out Advanced Pack-Singla =3

Lleenss and Pacumeniation

HP 1l SCSI Rack-Mount Kit

HP StorageWorks DAT 72 Intemaf Drive
Cable SCSI VHDCIWIdE (12"
cartuecia dati hp DAT 72 170m
icaruacie pullscitesting he DDS
|ﬁP.PDG’A.11EIM Sﬁﬂvmsﬁéﬁmlﬁﬁﬁﬁ”ﬁ e B T b o R o E
Proliant DL580 G4 HiPer Xean 7041 3.0/800/2x2MB Dual Core
SAS (2P, Hot Piug, 4GB, HiPer)

OFT-Memery-SDRAM 4GB 400MHz DDR2 PC3200 Registered 2
ECC SDRAM DIMMS (2 x 2GB Interleaved)

146GB 10K SAS Z5 HP HDD . 2]
8W PraLiant-Iniepraied Lights-Owt Advanced Pack-Single ) 2

License and Documentation
B G P S B RN E R e e R e
ProLizni DL580 G4 HiPzr Xeon 7041 3.0/800/2x2MB Dual Cars
SAS (2P, Hat Plug, 4GB, Hifer)

OPT-Memory-SDRAM 4GB 4000MHz DDREZ PC3200 Registerad 1
ECC SDRAM DIMMS {2 x 2GB Inierezvad)

145GB 10K 8AS 2.5 HP HDD 4
SW ProLiant-Integrated Lights-Qut Advanced Pack-Single 1
License and Documeniation

AGC ProLiani-64-Bit/{ 33-MMz Single Channal Uliraszn SC8l 1
Adzpter (E2)

B G B S A S e e e S S s
HP Data Protactor Exors Sing Svr Upp LTU
HP Data Protector Exp Cint B-up Aont LTU
{HP Data Protector Exprs B-up Agni x3 LTU
HP Ultrium 880 in 3U Rack 1 Drive
Cable SCS| VHDCIMWIde (12"
|eartuccia dafi hp ultrium 2 ds 400 GB
HP Ulirium universal eleznino carfridgs
it NS e T A s s R e A o
ACC R&P-LUniversal Rack 10842 G2 Pallet Rack 2
AGCC R&P-10642 G2 Sidepanel Kit 2
ACC R&P-10K G2 S00W Stabllizer Kit 2

2
4

[

ACC R&P-Rack Grounding Kit

ACC ProLiant-MPDU-Modular Power Distribution Units, Hioh
Voliage Model, 164 (200-240 VAC)

Rack Option 10000-Roof Mount Fan (220v) 2
ACC R&P-TFT17800 T Rekmount Keyboard Monitor 1
Rack Option-KVM Console Switch, 2x16 Port {CATS based) 1
Rack Option-IP/KVM (CATS based) Consoie interface adapter (8 2
peci)

1Rack Optlon-CPU io IP/KOVM Switch CATS cable (1L, B Pack) 2
|HP ProCurve Switch 2824, A managed 24 port switch with 20 3
auio- sensing 19/100/11000 ports and 4 dual personafity paris for
16/100/1000 or mini-GBIC conasctiviiy,

.ACC R&F‘-REEDD VA lnﬂ UPS 2

?f—%?&?r"
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